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Vorwort

Jede Branche hat ihre Besonderheiten und veran-
dert sich durch die Digitalisierung individuell. Fir die
Bauwirtschaft sind dies zum einen gravierende tech-
nologische Veranderungen und zum anderen neue
Maoglichkeiten, miteinander zu kooperieren, und zwar
Uber die gesamte Wertschopfungskette Bau hinweg.

Die Digitalisierung und speziell die Methode BIM (Buil-
ding Information Modeling) werden grundlegende
Auswirkungen auf die Beschaftigten haben, auf ihre
Tatigkeiten, auf ihre Kompetenzprofile sowie auf die
Aus- und Weiterbildung. Die Beschaftigten der Bau-
branche missen darauf vorbereitet, eingebunden und
entsprechend qualifiziert werden. Denn letztlich sind
sie es, die mit den neuen technischen und vor allem
digitalen Werkzeugen und Losungen in einem digitali-
sierten Umfeld arbeiten muissen.

Grundlage fir den vorliegenden Praxis-Report sind die
Ergebnisse der RG-Bau Beschaftigungsstudie ,Digi-
talisierung und Beschaftigung in der Bauwirtschaft®.
Zusammenfassende Ergebnisse der Studie sind im
Anhang enthalten. Der gesamte Ergebnisbericht steht
auf der Website www.baumitbim.de zum kostenlosen

Download zur Verfligung.

Wahrend der Befragung haben sich ,Leuchtturm-
herauskristalli-
siert, die ihre Erfahrungen bei der Einfiihrung digitaler
Methoden und Instrumente beschreiben und darstel-

Unternehmen der Bauwirtschaft”

len, wie sie ihre Mitarbeiter in diesen Transformations-
prozess einbinden. AuRerdem zeigen sie Hemmnisse
und Chancen auf und geben anderen Unternehmen
Tipps mit auf den Weg.

Auch Ausbildungsstattenleiter kommen zu Wort und
berichten, welche Auswirkung die fortschreitende
Digitalisierung auf die Arbeitnehmer und auf die Aus-
bildung in der Baubranche hat.

Bevor die Unternehmensbeispiele vorgestellt werden,
geben wir die zentralen Statements einer Podiumsdis-
kussion wieder, in der Vertreter der Sozialpartner der
Bauwirtschaft die veranderten Bedingungen flr und
neue Anforderungen an die Fachkrafte der Branche
diskutieren haben.

Eine Linksammlung zu weiterfihrenden Informatio-
nen rundet den Praxis-Report ab.
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Podiumsdiskussion auf der BAU 2019

»Die Digitalisierung verindert die Bauarbeitswelt — wie kann diese erfolgreich gestaltet werden?“

Im Rahmen der Fachkonferenz ,Digitale Bauarbeitswelt — Wandel der Beschaftigung im Zuge
der Digitalisierung" diskutierten hochrangige Experten der Bauwirtschaft die Veranderungen,
die die Digitalisierung der Branche fur die Beschaftigten nach sich zieht.

v.l.n.r. Uni.-Prof. Dr-Ing. Manfred Helmus , Wolfgang Schubert-Raab, Christian Beck, Dipl.-Betriebswirt Ingo Reifgerste, Dipl. oec. Andreas Schmieg,

Dr. Marc Beise; Bildquelle: RKW/ BILDKRAFTWERK - Hans-Rudolf Schulz
An der Podiumsrunde nahmen teil:

Christian Beck, Abteilungsleiter Bauwirtschaft
beim Bundesvorstand der Industriegewerkschaft
Bauen-Agrar-Umwelt,

Uni.-Prof. Dr.-Ing. Manfred Helmus, Lehr- und
Forschungsgebiet Baubetrieb und Bauwirtschaft
der Fakultat fir Architektur und Bauingenieurwesen
an der Bergischen Universitat Wuppertal,

Dipl.-Betriebswirt Ingo Reifgerste, Ges. Geschafts-
flhrer der Schleiff Bauflachentechnik GmbH & Co.
KG und Beiratsvorsitzender der RG-Bau im RKW
Kompetenzzentrum,

Dipl. oec. Andreas Schmieg, Vizeprasident Sozialpolitik
des Hauptverbandes der Deutschen Bauindustriee. V.,

Wolfgang Schubert-Raab, Prasident der Bayerischen
Baugewerbeverbande, Vizeprasident des Zentralver-
bands des Deutschen Baugewerbes und Geschafts-
flihrer der RAAB Baugesellschaft mbH & Co. KG

Dr. Marc Beise, Leiter der Wirtschaftsredaktion der Stiddeutschen Zeitung, moderierte die Podiumsdiskussion.
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Wie verdndert die Digitalisierung und speziell Building
Information Modeling (BIM) die Bauarbeitswelt?

Schmieg: Die Digitalisierung, von der BIM ein Teil ist,
wird die Bauwelt komplett verandern. Wir stehen vor
einer Revolution, wie wir sie schon im vorletzten Jahr-
hundert hatten, als wir den Beton und Stahlbeton
erfunden haben.

In den nachsten Jahren und Jahrzehnten wer-
den wir eine komplette Veranderung erleben, die auch
alle Berufsfelder betreffen wird, und sie wird in den
obersten Flihrungsebenen anfangen.

Reifgerste: Wir haben in unserem Unternehmen
erkannt, dass die Basis einer Digitalisierungsstrategie
darin besteht, analoges Datenmaterial zu digitalisieren,
und ein Dokumentenmanagementsystem (DMS) einge-
flhrt. Natlrlich veranderten sich dadurch in der Admi-
nistration Prozesse dramatisch, die auch Besitzstande
beriihrten. Glickerweise wachsen in einem Unterneh-
men immer neue Generationen nach und dann ist es
unsere unternehmerische Aufgabe als ,Machtpromoto-
ren’, Dinge wie die Digitalisierung anzustofen und mit
diesen jlngeren Mitarbeitern als ,Fachpromotoren® in
die Realisierung zu gehen.

Welche Beschiftigtengruppen sind von der Digitali-

sierung besonders betroffen, welche Anforderungen
kommen auf sie zu, welche Probleme existieren und
welche Chancen bietet die Digitalisierung?

Beck: Bei der Digitalisierung gibt es zwei Seiten der
Medaille: Auf der einen Seite stehen die jlingeren Mit-
arbeiter, die gerade von den neuen Prozessen getrieben
sind. Sie lernen diese Prozesse an den Universitaten
oder Fachhochschulen kennen und kénnen dann im
Unternehmen zu einer entsprechenden Dynamik bei-
tragen. Auf der anderen Seite stehen Mitarbeiter, die
unsicher sind, was mit ihnen im Zuge des Transferpro-
zesses geschehen wird. (..). Fir uns als Gewerkschaft
geht es darum, dass Flhrungskrafte, Beschaftigte aber
auch Betriebsrate, gemeinsam abwagen, welche Mog-
lichkeiten die Digitalisierung schon bietet, was im Inter-
esse der Beschaftigten ist und was nicht. Dann kann
die Digitalisierung gemeinsam sinnvoll umgesetzt und
nach einem Weg gesucht werden, wie wir zu einer ange-
messenen Qualifizierung der Beschaftigten kommen.

www.tkw-kompetenzzentrum.de

Schmieg: Ein ganz wichtiger Teilaspekt fir die Digi-
talisierung ist der analoge Prozess. Wer das Bauen
nicht beherrscht, kann es auch nicht digitalisie-
ren. Es sind die Mitarbeiter, die tber Jahre und Jahr-
zehnte (..) im gewerblichen und Angestelltenbereich
tatig sind, die das Bauen beherrschen und die Pro-
zesse kennen, und die brauchen wir genauso wie die
Jingeren. Daher glaube ich, dass fiir alle Fragen der
Aus- und Weiterbildung die Beteiligung von allen Mit-
arbeitern erforderlich sein wird, egal ob jung oder alt.

Digitalisierung fangt bei der Unterneh-
mensleitung an. Eine Grundfrage des Baumittel-
stands ist: ,Was kost's, was bringt's?”“ Die Antwort
darauf ist: ,Enorm viel
Zeit darunter, den Bauprozess nicht wirklich im
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Wir leiden seit geraumer

Griff zu haben, (..). Oft werden die Prozessablaufe
im Vorfeld nicht umfassend berticksichtigt. Gerade
hier wird uns die Digitalisierung und vor allem BIM
helfen, damit wir die Prozesse im Griff haben (..)
und endlich einmal weg davon kommen, erst am
Ende der Baustelle zu schauen, was hat’s gebracht.

Reifgerste: Der ,Erzfeind‘ der Baubranche ist in mei-
nen Augen die Kommunikation. Wenn es uns gelingt,
mit digitalen Werkzeugen oder Prozessen diesen ,Erz-
feind‘ in den Griff zu bekommen und uns da weiter-
zuentwickeln, was mit guten Tools moglich sein wird,
dann schliefe ich auch BIM als Planungs- und Kom-
munikationsmethode ein.

Zentrales Thema fir unser Unternehmen
ist die Kommunikation tber Plattformen, sodass wir
sowohl intern, als auch extern, zur eigenen Baustelle
und mit Partnern besser, schneller und vor allem syn-
chroner kommunizieren kénnen. (..) wenn es uns
gelange, Planstande auf Baustellen wirklich synchron
zu halten; das ware so als wiirden wir tatsachlich, wie
die Chinesen, zur dunklen Seite des Mondes fliegen.

Beck: Fur mich stellen sich hier folgende Fragen: Wie
gehen wir eigentlich die Digitalisierung mental an?
Habe ich eine Unternehmenskultur geschaffen, in
der Neuerungsprozesse stattfinden kdnnen? Bin ich
bereit, Fehler in Kauf zu nehmen und daraus zu ler-
nen, damit ich sie spater nicht mehr wiederhole? Ich
brauche also eine Fehlerkultur und muss bereit sein,
die erforderliche Zeit flr die Einfuhrung der Digitali-
sierung zu investieren. (...).




Dort wo wir besonders auf die technischen
Aspekte der Digitalisierung schauen, missen wir uns
zusatzlich der Frage widmen, mit welchem Kultur-
wandel im Unternehmen, aber auch in der Branche wir
wirklich groBere Schritte in Richtung digitaler Trans-
formation einleiten kénnen, die Gber kurzfristige MaR-
nahmen und reine Schaufensterpolitik hinausfihren.

Helmus: Ein Kernproblem in der Bauwirtschaft ist die
Trennung zwischen Planung und Ausflihrung. Kein
Menschwirde aufdieldee kommen,ein Autozu bauen,
das vorher von jemand anderem geplant wurde. Diese
Idee gibt es nur in der Bauwirtschaft. Meiner Meinung
nach sind die Architekten, speziell die Architektenkam-
mern, ein wichtiger Schliissel fur den Erfolg der Digita-
lisierung. Denn auch der Erfolg der Methode BIM hangt
von einer qualitativ hochwertigen Planung ab (..).

Aus Sicht der Arbeitnehmer haben wir das
Problem der zunehmenden Transparenz. Durch die
Arbeitszeiterfassung oder durch GPS (Global Posi-
tioning System) in den Fahrzeugen und Maschi-
nen gibt es die Moglichkeit, Rickschlisse auf die
Leistungen der Mitarbeiter zu ziehen. In diesem
Zusammenhang ist es besonders wichtig, (..) dass
es einen entsprechenden Datenschutz gibt (...

Aber die Digitalisierung bietet vor allem
unglaubliche Méglichkeiten. Zum Beispiel werden wir
durch die Steigerungder Produktivitat mehr Arbeitszu-
friedenheit und eine héhere wirtschaftliche Sicherheit
in den Unternehmen erzielen. Davon profitieren auch
die Arbeitnehmer. Im Bereich des Arbeitsschutzes gibt
es durch die Digitalisierung viel Verbesserungspoten-
zial. Zudem kann dem Thema Fachkraftemangel mit
der Digitalisierung effektiver begegnet werden. Etwa
durch die Einbindung von Beschaftigtengruppen, die
wir bisher in der Bauwirtschaft kaum im Blickfeld
haben, beispielsweise die Frauen. Die Einfiihrung von
lebensphasenorientierter Teilzeitarbeit oder kolla-
borativen Modellen bietet sich zum Beispiel an, um
gerade diesen Beschaftigtengruppen eine bessere
Work-Life-Balance, auch auf den Baustellen, anbie-
ten zu kdnnen und sie starker in die Bauwirtschaft zu
integrieren.

Wie kénnen die Unternehmen mit diesem Transfor-
mationsprozess umgehen und welche Ansitze gibt
es in der Aus- und Weiterbildung?

Schubert-Raab: Solange wir unsere analogen Prozesse
nicht im Griff haben, brauchen wir uns mit der Digita-
lisierung nicht ernsthaft auseinandersetzen. Hier hat
die Digitalisierung ihre Grenzen. Sie kann keine Ord-
nung in die Firma bringen. Aus meiner Sicht mussen
zwei Dinge berticksichtigt werden: Zum einen das Ver-
standnis und Know-how davon, wie unsere Prozesse
auf der Baustelle und im Buro tatsachlich ablaufen.
Zum anderen die Einbindung aller Beschaftigten, denn
auch die Ressourcen der alteren Mitarbeiter missen
genutzt werden.

Beck: Es wird in der Tat nicht anders gehen, auf der
einen Seite Verstandnis fir die Bedurfnisse der
Beschaftigten und gleichzeitig die Zeit aufzubringen,
Prozesse zu lernen. Die Arbeitgeber sollten Uberle-
gen: Fange ich an, meine Beschaftigten zu beteiligen?
Nehme ich die Betriebsrate mit und binde sie auch als
Berater ein? Schlielle ich beispielsweise Betriebsver-

einbarungen zu den Themen ab? (...) Denn die Angste

sind bei den Mitarbeitern da und die missen wirihnen
nehmen. Dabei sind auch wir Sozialpartner gefordert.

Eine weitere Frage ist, wie decke ich den Wei-
terbildungsbedarf ab, der in den Unternehmen vor-
handen ist? (..) Auch dies ist aus meiner Sicht eine
Aufgabe flr die Sozialpartner. Wir sollten vor allem
gut qualifiziertes Personal nicht nur nach der Ausbil-
dung, sondern auch durch Fort- und Weiterbildung
sichern. Durch unsere Tarifvertrage haben wir hier
gute Gestaltungsmoglichkeiten.

Reifgerste: Wenn es mir gelingt, durch den Einsatz von
kollaborativen Tools oder durch den Einsatz von Pla-
nungsinstrumenten und -prozessen, Optimierungen
in der Kommunikation herbeizufiihren, dann spiren
wir das nach kurzer Zeit auf der Flihrungsebene und
dann splren das auch die Mitarbeiter sehr schnell.
Die Verbesserung der Kommunikation ist ein riesiger
Motivationsfaktor fur

Digitalisierung und Beschaftigung in der Bauwirtschaft




die Mitarbeiter, denn unter nichts leiden sie so sehr,
wie unter einer mangelhaften Kommunikation. (..).

Es wird logischerweise immer auch Tatigkei-
tengeben,diesichderDigitalisierungnichterschliellen.
Als Unternehmer muss ich prifen: Gibt es Prozesse,
die ich eins zu eins digitalisieren kann? Gibt es Pro-
zesse, die ich substituieren kann, also analoge Pro-
zesse, die ich durch digitale Prozesse ersetzen kann?
Oder muss ich ganz neu denken?

Schubert-Raab: Die Zeit drangt, wenn wir uns bewusst
werden, dass wir in unseren Ausbildungszentren und in
den Berufsschulen tberhaupt nicht auf die Einflihrung
der Digitalisierung vorbereitet sind. Allein die tech-
nischen Mittel sind nicht vorhanden, um den jungen
Menschen digitale Methoden beibringen zu konnen. Im
Landesverband in Bayern wird in Zusammenarbeit mit
der Handwerkskammer Uberlegt, welche Wege es gibt,
um die Digitalisierung in der Ausbildung finanzieren zu
konnen. Glucklicherweise sind viele junge Menschen
privat gut aufgestellt und haben sich selbst eine digi-
tale Basis geschaffen, die kiinftig genutzt werden kann.
Aber wir dirfen uns nicht blenden lassen, denn in der
schulischen Ausbildung weil3t der Nachwuchs mitun-
ter riesige Liicken auf.

Beck: Bei allem Willen, digitale Transformations-
prozesse im Unternehmen voranzutreiben, sollte IT-
Affinitat aus meiner Sicht niemals Baukompetenz
ersetzen! Ich glaube, dass am Ende nicht nur die Frage
im Raum steht, ob sich Berufsfelder andern, oder gar
neue Berufsfelder aufgesetzt werden missen. Ich
meine vielmehr, dass die entscheidenden Fragen lau-
ten: Welchen Bedarf haben wir Gberhaupt? Welche
Ausstattung braucht ein Unternehmen und gibt es
schon eine IT-Ausstattung, auf der aufgebaut wer-
den kann? Schneller, plakativer Aktionismus hilft uns
nicht.

www.tkw-kompetenzzentrum.de

Schmieg: Wenn wir von Digitalisierung sprechen, darf
die Schule nicht auBen vor bleiben. Sie ist ein wesent-
licher Teil der Grundausbildung. Wir kiimmern uns

natlrlich als Verbande darum. Aber auch die Politik
ist gefragt, entsprechende Gelder, beispielsweise aus
ihrem ,Digital Pakt®, zur Verfligung zu stellen. (..).

Aber wir Unternehmer werden begreifen
mussen, dass keine fertigen Menschen Berufsschu-
len oder Berufskollegs abschlieRen, und wir den Nach-
wuchskraften mit dem Einstieg ins Berufsleben noch
das ein oder andere vermitteln mussen.




Das ergab die Beschaftigungsstudie

(ausfuihrliche Ergebnisse im Anhang)

10 Grunde, warum Sie BIM umsetzen sollten

Die Reihenfolge der aufgezahlten Argumente fiir die Einfiihrung der Methode BIM ergibt

sich aus der Haufigkeit der Antworten, die die befragten KMU-Bau im Rahmen unserer

Umfrage im Herbst 2018 gegeben haben.

1.

Mit der Umsetzung von BIM kénnen Sie lhre Effizienz
hinsichtlich Ihrer internen Arbeitsablaufe merklich
erhohen und erzielen Zeit- und Kostenersparnisse.

2.
Die Planungsqualitat und -sicherheit wachst, wenn
Sie BIM einsetzen. Dadurch steigt Ihre Termin- und
Kostentreue.

3.
Durch die Umstellung auf eine Arbeitsweise mit BIM
erzielen Sie mehr Datendurchgangigkeit.

4.
BIM kann fir Ihr Unternehmen ein Wachstumstreiber
und Gradmesser flir Wettbewerbsvorteile sein.

5.

BIM erhoht die Transparenz und Dokumentation.
Sie decken Planungsfehler frilher auf und kénnen
sie sogar vermeiden.

6.
Mit der Umsetzung von BIM erzielen Sie eine hohere
Mitarbeiterbindung.

7.
Sie steigern durch die Digitalisierung und durch
den Einsatz von BIM Ihre Arbeitgeberattraktivitat.

8.

BIM ist eine kollaborative Arbeitsweise, mit der
Sie die Zusammenarbeit mit Ihren Projektpartnern
verbessern konnen. Sie arbeiten mehr mit- statt
gegeneinander.

Q.
Die Digitalisierung, speziell BIM, kann Ihren Ressour-
ceneinsatz fur Projekte verringern.

10.

Digitale Themen und speziell BIM sprechen die
Generation Z besonders an. So gewinnen Sie neue
Mitarbeiter.

Digitalisierung und Beschaftigung in der Bauwirtschaft — Schwerpunkt Bayern




Die 10 grofSten Hemmnisse bei der Einfuhrung von BIM

Aus den Antworten der im Rahmen der Beschaftigungsstudie befragten Unternehmen haben sich die

folgenden zehn Hemmnisse bei der Einflihrung von BIM herauskristallisiert. Die Reihenfolge ergibt sich

aus ihrer Haufigkeit (absteigend).

1.
Mit der Digitalisierung wird ein hoher Zeitaufwand
verbunden.

2.
Es ist bis dato kein standardisierter BIM-Prozess
vorhanden.

3.
Die Implementierung von BIM in die Ablaufe der
Bauunternehmen ist zu komplex.

4.

Die Bauunternehmen denken an hohe Kosten
beziehungsweise Investitionen bei der Anschaffung
der Soft- und Hardware.

5.

Die vorhandene Software sto8t an ihre funktionalen
Grenzen.

www.tkw-kompetenzzentrum.de

6.
Die Ubersicht tiber den Softwaremarkt und die
Markte fur digitale Werkzeuge ist nicht ausreichend.

7.
Das Verhaltnis von Aufwand und Nutzen ist oft
unklar und erscheint vielen als unausgewogen.

8.
Die technische Implementierung von Bestandsdaten
und Software ist zu komplex.

9.
Die BIM-Schulungsangebote sind unubersichtlich und
nicht passgenau.

10.
Die Kosten fur die Schulung von Mitarbeitern sind
unangemessen hoch.




Das sagen un:_sere
Leuchtturm- J.. = |

Untern ehmen B




@ &

www.steuer-tiefbau.de

End-to-End Digitalisierung

Steuer Tiefbau GmbH
Firmensitz: Blumberg, Mitarbeiterzahl: 14

Leistungsprofil
Das Leistungsprofil der Steuer Tiefbau GmbH

erstreckt sich auf Tiefbau, Wegebau und Abbruch.

Kontakt

Dominik Steuer

Prokurist, Mitglied der Geschaftsfihrung
dominik@steuer-tiefbau.de

www.steuer-tiefbau.de

Thematische Zuordnung
Digitalisierung der Prozesskette
Kunde —Unternehmen — Baustelle

www.tkw-kompetenzzentrum.de

Status quo in Sachen Digitalisierung

Die Steuer Tiefbau GmbH verwendet aktuelle Techno-
logien sowohl im Buro als auch auf der Baustelle und
weist sich so als sehr innovatives Unternehmen aus.
Dabei werden grundsatzlich zwei Bereiche unterschie-
den: zum einen die Digitalisierung von Organisations-
und Blroprozessen, zum anderen die Digitalisierung
der Baustelle mit Hilfe von Bauwerksmodellen und
entsprechender Hardware auf der Baustelle.

Es ist im Unternehmen gangige Praxis, dass alle Mit-
arbeiter, vom Bauhelfer, Uber Maschinisten, LKW-
Fahrer bis hin zur Bauleitung und Geschaftsfiihrung,
mit mobilen Endgeraten ausgestattet sind. Uber diese
mobilen Endgerate werden verschiedene Applikatio-
nen auf der Baustelle genutzt. Unter anderem werden
eine digitale Zeiterfassung, Bautagesberichte sowie
FotoaufmaRe, auf Wunsch mit Verbindung zum Laser-
messgerat, eingesetzt. Die Datenverwaltung erfolgt
firmenweit Uber eine Private Cloud-Losung. Dadurch
stehen allen Projektbeteiligten die erforderlichen
Informationen, unabhangig vom Endgerat, zur Ver-
fligung. Diese Informationen konnen durch spezielle
Freigaben auch mit externen Projektpartnern sicher
geteilt werden. Ab der Polier-Ebene kommen Tab-
lets mit groRem Bildschirm zum Einsatz, so dass auch
CAD-Plane und Modelle gut lesbar sind und genutzt
werden konnen.


http://www.steuer-tiefbau.de

Auf dem ersten Bagger ist schon seit einiger Zeit eine
3D-Maschinensteuerung installiert. Zusatzlich kommt
flr Vermessungs- und AufmaR-Tatigkeiten ein GPS-
Roverstab zum Einsatz. 2D-Plandaten werden durch
das Unternehmen selbst aufbereitet und zu einem
3D-Modell weiterverarbeitet. Diese Modelle konnen
dann Uber das Internet auf den Bagger Ubertragen
werden. Zusatzlich ist es moglich, den Bagger selbst
als Messgerat einzusetzen. Mit einem herkdmmlichen
PC kann Uber das Internet auf den Bagger zugegriffen
werden, wobei Plankorrekturen vorgenommen oder
Anderungen am Modell besprochen und angepasst
werden konnen — ohne Baustellenbesuch.

Erste Projekterfolge zeigen sehr gute Ergebnisse in
Hinblick auf Qualitat und Produktivitat. Die kom-
pletten Vermessungsarbeiten wurden eingespart, da
von Anfang an mit einem Modell gearbeitet wurde,
welches sowohl Uber den Bagger als auch Uber den
Roverstab abgerufen werden konnte. Durch das
modellbasierte Arbeiten wurden die Bodenschich-
ten exakt nach DIN eingebaut und der Bauherr hatte
Kostensicherheit. Das Unternehmen konnte das kom-
plette Mengenrisiko Ubernehmen und dem Bau-
herrn einen Pauschalpreis unter der Angebotssumme
anbieten.

Die Digitalisierungs-Strategie des Unternehmens

Das Bauunternehmen verfiigt nicht uber ein ,BIM-
Team®, dennoch werden &ffentliche Auftrage im Tief-
bau modelliert und fiir Maschinensteuerung, AufmafR
und mobile Gerate bereitgestellt. Schon jetzt erge-
ben sich dadurch erhebliche Zeit- und Kostenvorteile.
Grundsatzlich ist das Ziel, 100 Prozent digital zu wer-
den. Intern funktioniert das jetzt schon sehr gut. Ledig-
lich fur die Kommunikation mit externen Partnern ist
der Gebrauch von Papier noch notwendig, beispiels-
weise beim Versand von Rechnungen und Aufmafen.
Die Steuer Tiefbau GmbH bietet ihren Kunden immer
eine digitale Abwicklung an, geht aber natirlich auch
aufindividuelle Wiinsche ihrer Kunden ein.

Mittelfristig sollen deutlich mehr Baugerate mit Sen-
sorik ausgestattet werden, damit eine End-to-End
Digitalisierung ermoglicht wird. Kern dieser End-to-
End Digitalisierung ist, dass Daten digital an einem
Ort erfasst und gespeichert werden und dann von

verschiedenen Geraten abgerufen, benutzt und gean-
dert werden konnen. Daflir hat die Steuer Tiefbau
GmbH in eine Private Cloud-Ldsung investiert, die es
erlaubt, Daten mit beliebigen Endgeraten abzurufen.
Mehr noch: in dieser Private Cloud-Losung kdnnen
Rollen definiert werden und auch externen Stakehol-
dern bereitgestellt werden. So kann beispielsweise
der Kunde auf Bilder zum Baufortschritt zugreifen
und Ingenieure Aufmafe und Plane mit einem eige-
nen Nutzer-Account herunterladen und einsehen.
Zusatzlich wird im Unternehmen jeder Mitarbeiter
mit einem mobilen Endgerat ausgestattet. Uber eine
spezielle Software konnen diese dann zu jedem Pro-
jekt Daten wie Arbeitszeit, Gerate, Material, Bilder und
Nachunternehmer erfassen.

Einbindung von Mitarbeitern

Der erste Digitalisierungsschock fur die Mitarbeiter
war die Einfuhrung der digitalen Zeiterfassung, die
mittlerweile sehr positiv angenommen wurde. Die
Fuhrungsebene versuchte im Vorfeld, so viel Trans-
parenz wie moglich zu schaffen und so eine Ver-
trauensbasis aufzubauen. Es wurde von Anfang an
den Mitarbeitern klar vermittelt, dass die Digitalisie-
rungstools nicht zu Kontrollzwecken, sondern zur
Arbeitserleichterung genutzt werden. Die Frage der
Notwendigkeit stellt sich nun in der Bauunterneh-
mung nicht mehr. Die Mitarbeiter gehen offen und
mit Neugier an das Thema Digitalisierung heran.

Anfangs gab es eine vierwochige Ubergangszeit, wah-
rend der die Mitarbeiter dazu angehalten waren,
Schwachstellen und fehlende Informationen im Sys-
tem zu melden. In einem gemeinsamen Workshop
wurde dann die Datenbank aufgesetzt — entspre-
chend den Nutzer-Anforderungen. Aufgrund der intu-
itiven Bedienung der mobilen Applikation waren keine
zusatzlichen Softwareschulungen notwendig. Die bis-
herigen Kompetenzfelder mussten nicht erweitert
werden, da Dominik Steuer schon ein grofRes Know-
how mitbrachte und es natiirlich mit den Kollegen
teilte. Hinzu kommt der sehr niedrige Altersdurch-
schnitt der Mitarbeiter, fur die der Umgang mit digita-
len Tools zum Alltag gehort.

Digitalisierung und Beschaftigung in der Bauwirtschaft



Hemmnisse und Chancen aus Unternehmenssicht
Die Chancen sieht das Unternehmen in einer deut-
lich besseren Planbarkeit, Transparenz und Effizienz
seiner Baustellen. Der Aufwand fur die Vorplanung
ist zwar hoher, dafliir kann das Unternehmen aber
auf der Baustelle, in der Wertschopfung, effizienter
und professioneller auftreten.

Das groRte Hemmnis fur eine effiziente Digitalisie-
rung ist das schwache Mobilfunknetz im landlichen
Raum: Die Umsetzung in der Steuer Tiefbau GmbH
wird durch Funklocher im 4G-Netz ausgebremst.

Tipps fiir andere Bauunternehmen

Viele Bauunternehmen haben Angst vor der Digita-
lisierung und furchten ihr Geschaftsmodell preiszu-
geben, wenn sie Uiber das eigene Vorgehen sprechen.
Steuer Tiefbau sieht das nicht so —es geht offen mit
der Digitalisierung um und mochte anderen diese
Angst nehmen. Deshalb engagiert sich Dominik
Steuer im Verband und bei Jungunternehmer Tref-
fen aktiv. ,Einfach machen, die Technologie ist mitt-
lerweile auch fiir Mittelstandler erschwinglich. Der
Fokus sollte dabei auf der Nutzerfreundlichkeit lie-
gen, die Welt sollte mit der Digitalisierung einfacher,
nicht komplizierter werden®, so Dominik Steuer. Der
Juniorchef ist der Treiber fur die Digitalisierung im
Unternehmen, deshalb findet er, dass insbeson-
dere ein Generationenwechsel im Unternehmen als
Chance fur die Digitalisierung zu sehen und zu nut-
zen ist.

www.rkw-kompetenzzentrum.de
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Durch die Digitalisierung neue
Geschaftsmodelle entdecken

Spanier & Wiedemann KG
Firmensitz: Longuich; Mitarbeiterzahl: 25

Leistungsprofil
Die Spanier & Wiedemann KG ist spezialisiert auf
Gerlstbau und dazugehorige Dienstleistungen.

Kontakt

Sebastian Bichler,
Geschaftsfihrer
sb@spanier-wiedemann.de
www.spanier-wiedemann.de

Thematische Zuordnung
Digitalisierung im Handwerk und ErschlieBung
neuer Geschaftsfelder

www.tkw-kompetenzzentrum.de

Aktueller Status quo in Sachen Digitalisierung

Das Gerustbauunternehmen hat verschiedene Pro-
zesse digitalisiert und erste Schritte zum Arbeiten
mit BIM unternommen. Dabei kénnen digitale Werk-
zeuge in verschiedenen Datei-Strukturen zur weiteren
Be- und Verarbeitung in unterschiedlichen Program-
men genutzt werden. Die Biroorganisation hat sich
geandert, aber auch die Logistik und die Ausfuhrung.
Das AufmaR erfolgt digital mit Drohne oder Scan-
ner, sodass das aufgenommene Objekt in einer Punk-
tewolke digital dargestellt und der Plan digitalisiert
allen Projektbeteiligten zur Verfligung gestellt wer-
den kann. Die Zeiterfassung ist ebenfalls digitalisiert,
sowie die Arbeitsplanung. Auch die Rechnungserfas-
sung erfolgt digital und ist Cloud-basiert. Die Gerlst-
abnahme erfolgt mit Hilfe einer App. Dadurch werden
alle am Projekt Beteiligten per Ampelsystem lber den
Zustand des GerUsts in Echtzeit informiert, worlber
sich nicht nurder Informationsfluss, sondern vor allem
die Zusammenarbeit mit den Projektpartnern stark
verbessert hat. Die Arbeit ist kooperativer und schnel-
ler geworden, insbesondere die Koordination der ver-
schiedenen Gewerke. In diesem Zuge haben sich auch
die Kommunikationsformen und -kandle verandert:
E-Mails wurden beim direkten Datenaustausch von
Visualisierungen abgeldst und auch die Logistik ist in
die neuen Kommunikationskanale eingebunden.

Die Digitalisierungs-Strategie des Unternehmens

Geschaftsfihrer Hermann Spanier, verfolgt mit dem
Einsatz digitaler Werkzeuge vor allem strategische
Ziele. An erster Stelle steht hier die Effizienzsteige-
rung in seinem Unternehmen, verbunden mit einer
besseren Planung und Planungsqualitat, eine bessere


http://www.spanier-wiedemann.de

Datendurchgangigkeit, die Gewinnung neuer Mitar-
beiter, die Steigerung der Mitarbeiterzufriedenheit
und -bindung der vorhandenen Belegschaft und nicht
zuletzt die Generierung eines Wettbewerbsvorteils.

Herr Spanier und seine Tochter Jeanette, die ab 2020
in der Geschaftsfihrung sein wird, informieren sich
standig Uber die aktuellsten Entwicklungen in Fach-
zeitschriften, -literatur und bei -veranstaltungen. Aber
auch Online-Angebote und Social Media spielen eine
grofe Rolle bei den Informationen zum Thema Digi-
talisierung. Aktuell prifen sie die Moglichkeiten von
Virtual Reality (VR) und die Kommunikation auf Basis
digitaler Modelle auf der Baustelle, mit mehr Bildern
und weniger Text.

Erste Erfolge aus der digitalen Strategie hat das Unter-
nehmen bereits zu verzeichnen. Aus dem Kernge-
schaft Gerustbau heraus haben sich zwei Startups
entwickelt. Moselcopter wurde im Juli 2017 ausge-
grundet. Hier geht es um die digitale Vermessung mit
Drohnen. Die Griindung von SCAFFEYE folgte im Okto-
ber 2018. Das Angebot hier ist eine Software zum digi-
talen Gerlistmanagement.

Vater und Tochter sind lUberzeugt, dass Building Infor-
mation Modeling (BIM) das Image der Bauwirtschaft
positiv verandern kann und wird. ,,Der Weg der Digita-
lisierung ist der richtige! Insbesondere das friihzeitige
Erkennen von Konflikten kann eine positive Auswir-
kung haben®, so Hermann Spanier. Aus Sicht des
Unternehmers darf die Digitalisierung nicht zu theo-
retisch sein. ,Die Visualisierung ist fur uns darum der
richtige Weg. So werden nicht nur die Kommunikation,
sondern auch die Prozesse schlanker und effizienter.”

Einbindung der Mitarbeiter

Zur Einflhrung digitaler Werkzeuge und von BIM
kam es durch erste Uberlegungen von Hermann
Spanier und seiner Tochter. Diese wurden in die Beleg-
schaft gespiegelt und mit den Mitarbeitern diskutiert.
So konnten Einsatzmoglichkeiten im Unternehmen
identifiziert und auch schnell entschieden werden, an
welcher Stelle die Digitalisierung sinnvoll ist und was
sofort umgesetzt werden kann. Auch bei allen wei-
teren Digitalisierungsschritten sind die Mitarbeiter

eingebunden und werden regelmaRig tber Neuerun-
gen informiert. Durch diese enge Zusammenarbeit
und den direkten Austausch akzeptieren die Mitarbei-
ter die neuen Methoden sehr schnell. Naturlich gibt
es auch Mitarbeiter, die der Digitalisierung gegenuiber
eher zogerlich sind, oft sind dies die Ateren. Aber auch
diese Haltung wird respektiert, da ihr Know-how Ulber
den Gerustbau im Unternehmen wichtig ist und wei-
terhin bendtigt wird. Neue Kollegen bringen jedoch
viele der benotigten digitalen Kompetenzen und die
notige IT-Affinitat mit. Gerade technische Zeichner
sind fur die Digitalisierung des Unternehmens wich-
tig, da sie Prozesse und Aufbauanweisungen visuali-
sieren und so das gemeinsame Verstandnis fordern.

BIM wirkt sich naturlich auch auf den Qualifizierungs-
bedarf der Mitarbeiter aus, der stetig untersucht
und Schritt fur Schritt angepasst wird. Die Beleg-
schaft nimmt beispielsweise an internen und exter-
nen Weiterbildungen teil, unter anderem, wenn neue
Soft- oder Hardware eingefuhrt wird, damit sie mit
den digitalen Informationen umgehen und arbeiten
konnen. Hermann Spanier schatzt das bestehende
externe BIM-Schulungsangebot fur sein Berufsbild
allerdings als sehr schlecht ein. Deshalb setzt er tber-
wiegend auf interne Aus- und Weiterbildungsmaf-
nahmen und Tutorials.

Hemmnisse und Chancen aus Unternehmenssicht
Hemmnisse sehen Herr und Frau Spanier in der unzu-
reichenden Ubersicht auf dem Software-/Werkzeug-
Markt, den funktionalen Grenzen der Software, dem
hohen Zeitaufwand bei der Einflhrung sowie in den
hohen Anschaffungskosten fir die Hard- und Soft-
ware. Auch die Komplexitat der Software schatzen sie
im Verhaltnis zum Einsatzzweck kritisch ein.

Dennoch kennen sie die Chancen. Insbesondere die
hohe Effizienz von unternehmensintern strukturierten
Arbeitsablaufen und einer systematischen Projektor-
ganisation mit externen Beteiligten. Beides ist flr sie
Grund genug, die Digitalisierung des Unternehmens
weiter voranzutreiben. Das fruhzeitige Aufdecken
von Fehlern bei der Planung durch Visualisierungen
und Kollisionspriufungen, die hohere Planungstiefe
zu einem frihen Projektzeitpunkt, die Erhohung der
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Transparenz und Dokumentation, der geringere Res-
sourceneinsatz flir Projekte, die Zeitersparnis bei der
Projektbearbeitung und die deutlich verbesserte Koor-
dination mit Projektpartnern machen sich in dem
Unternehmen bereits positiv bemerkbar.

Der Gerlstbauer ist durch BIM auch als Arbeitge-
ber attraktiver geworden. Er findet leichter Aus-
zubildende und stoRt zunehmend auch auf das
Interesse von potenziellen Mitarbeitern ohne Schul-
oder Berufsausbildung.

Tipps fiir andere Bauunternehmen

Jeanette Spanier stellt anderen Handwerkern die
Startups Moselcopter und SCAFFEYE in Vortragen bei
Veranstaltungen oder auf Messen vor und muss oft
groRe Uberzeugungsarbeit fur ihre digitalen Ange-
bote leisten. Viele Handwerker sind der Meinung: ,Das
hab® ich 20 Jahre lang ohne Drohnen und Software
hinbekommen, warum soll ich das jetzt andern?“ Sie
und ihr Vater wissen und verdeutlichen dann, wie sie
als Unternehmer durch die digitalen Methoden pro-
fitieren. Voraussetzungen dafiir sind Offenheit und
der Glaube an die Sache, auch wenn viel Arbeit mit
der Einflhrung der Digitalisierung verbunden ist. Sie
berichten von den vielen positiven Erfahrungen, die
sie bisher schon machen konnten, und zeigen auch,
dass diese ersten Erfolge auf ihrem eigenen Enga-
gement basieren. Die Politik sei zwar sehr offen und
investiere auch, aber die Betriebe mussten auch selbst
aktiv werden, so Hermann Spanier.

Vater und Tochter sind sich einig, dass sich in Zukunft
Planer und Auftragnehmer immer mehr mit der Digi-
talisierung beschaftigen und entsprechende Prozesse
einfihren missen, um nicht den Anschluss zu ver-
lieren. Das beinhaltet auch, sich mit BIM frihzeitig
auseinanderzusetzen.

FUr den GerUstbaubetrieb bedeutet das konkret, dass
BIM helfen soll, Gerliste sicherer zu machen, wenn
sie digitalisiert werden. Mit einer Hochschule stoRen
sie derzeit nachste Schritte an, indem sie ein System
erarbeiten, mit dem sich ein GerUst selbst beobachten
kann.

www.rkw-kompetenzzentrum.de
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BAUUNTERNEHMEN

Digitalisierung — strukturiert,
praxisnah und mitarbeiterorientiert

Bromer & Sohn GmbH
Firmensitz: Wiesbaden-Schierstein,
Mitarbeiterzahl: g1

Leistungsprofil
Das Leistungsprofil der Bromer & Sohn GmbH

erstreckt sich auf die Bereiche Hochbau, Tiefbau,

Schlisselfertigbau und Bauwerkssanierung.

Kontakt

Jorg Bromer, Geschaftsfuhrer
Jonas Gramatte, Projektleiter
info@broemer.de
www.broemer.de

Thematische Zuordnung

Mitarbeiter- und beteiligungsorientierte
Digitalisierungsstrategie

www.tkw-kompetenzzentrum.de

Status quo in Sachen Digitalisierung

Die Bromer & Sohn GmbH hat immer auch den Blick
in die Zukunft gerichtet. Building Information Mode-
ling (BIM) ist dabei eine langfristige, projektiibergrei-
fende Strategie und Investition. Jorg Bromer treibt das
Thema in seinem Unternehmen voran. Er mochte die
Bauunternehmung zukunftsorientiert ausrichten. Mit
Jonas Gramatte, einem erfahrenen Projektleiter bei
Bromer & Sohn, hat er sich einen kompetenten Mit-
streiter ins Boot geholt. Beide sind sich einig: ,Die
beste Software bringt nichts, wenn die Mitarbeiter
nicht damit umgehen kénnen.” Die Schulung der Mit-
arbeiter ist daher enorm wichtig, selbst wenn dies
bei einigen Mitarbeitern anfanglich auf Widerstand
stoRt. Bei Bromer & Sohn steckt BIM zwar noch in
den Kinderschuhen, aber gerade Herr Bromer will den
Einstieg seines Unternehmens in die Digitalisierung
nicht verpassen und neben der gewohnten baulichen
Qualitat auch in technologischer Sicht gut aufgestellt
sein. Erste systematische Einfuhrungsschritte wurden
darum initiiert.

Die Digitalisierungs-Strategie des Unternehmens

Der erste Schritt fiir das Unternehmen war die Suche
nach einer geeigneten Software. Die Auswahl war
grof und die Entscheidung schwer, da Schnittstellen-
probleme zu Datenverlusten fihren konnen. Schliel3-
lich entschied sich die Bauunternehmung dazu, auf
die bereits vorhandene Software aufzusetzen und
diese um weitere Module zu erganzen. Es ist ein eigen-
standiges CAD-System, Jorg Bromer nennt es ein ,Brii-
ckenprogramm®, zur Kalkulation.
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Bisher befindet sich die Unternehmung quasi noch
in der ,Pilotphase’. Erst danach kann gesagt wer-
den, ob die richtigen Prozesse fir die Digitali-
sierung im Unternehmen ausgewahlt wurden.
Der Kalkulationsprozess wurde bereits mit der Soft-
ware modellbasiert aufgestellt beziehungsweise auf
BIM umgestellt. Diese Erfahrung ist die Grundlage
dafur, die BIM-Methode peu a peu im Unternehmen
auf weitere Anwendungsfalle auszuweiten. Ein Pro-
blem besteht jedoch: es fehlen einheitliche Standards.
Durch die IFC-Schnittstellen kénnen nicht alle Daten
und Informationen des Modells ubertragen wer-
den. Die schrittweise Implementierung gestaltet sich

dadurch sehr schwierig.

Langfristig soll BIM jedoch fir das ganze Unterneh-
men und alle Prozesse eingeflihrt werden. Ziel ist es,
den gesamten Wertschopfungsprozess des Unterneh-
mens damit abzuwickeln — von der Kalkulation, Uber
die Arbeitsvorbereitung und Baustellenabwicklung bis
hin zur Nachkalkulation in der Buchhaltung.

Auswirkungen auf Unternehmensbereiche und
bisherige Nutzeneffekte

Die phasenweise Einflhrung von BIM ist trotz vie-
ler Hemmnisse, wie das Fehlen eines allgemeingl-
tigen standardisierten BIM-Prozesses, Unklarheiten
in Bezug auf die klinftige Entwicklung des Themas
BIM und Unsicherheiten beziglich des Verhaltnis-
ses von Aufwand und Nutzen, erfolgreich. Positive
Effekte sind bei der Kalkulation, Bauausfihrung und
Abrechnung schon zu erkennen. Interne Prozesse
konnten Uberprift, gestrafft und an die zukinftigen
Bedlrfnisse angepasst werden. Das fuhrt zu Zeit-
und Kostenersparnissen und bedeutet einen immen-
sen Nutzeneffekt und Wettbewerbsvorteil fir die

Bauunternehmung.

Das Ziel der Bromer & Sohn GmbH ist es, dass der
Polier auf der Baustelle mit dem Tablet Anpassungen
im Modell direkt vor Ort durchfiihrt und beispielsweise
Aufmalie direkt Uber das Modell in die Abrechnung
einbringt. Das Arbeiten am Modell bei allen schlis-
selfertigen Projekten ware ein wirklicher Nutzen fir
das Unternehmen, doch noch sind die Projektpartner
nicht soweit, weder Auftraggeber, noch TGA-Planer
oder Architekten.
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Einbindung der Mitarbeiter

Schon bei der Auswahl der Software wurden die Mit-
arbeiter mit einbezogen. In Teams haben sie Anforde-
rungskataloge an eine BIM-Software erstellt, die die
unternehmensinternen Prozesse abbilden. Die Mitar-
beiter nahmen auch an Informationsveranstaltungen
verschiedener Softwareanbieter teil, um gemeinsam
zu prifen, inwieweit sich ihre Prozesse sinnvoll digi-
talisieren lassen und welche Moglichkeiten dazu die
entsprechende Software bietet. Die Teams und die
Fihrungsebene diskutierten Uber Einsatzmdglichkei-
ten und welche Vorteile schnell erzielt werden konn-
ten. Gemeinsam entschied man sich, die bereits im
Haus verwendete Software zu erweitern.

Als mitarbeiterorientierte MaRBnahme fiihrte das
Unternehmen zudem Strategie-Workshops durch.
Daflr gab es zwei Gruppen: die erste Gruppe bestand
aus kaufmannischen Mitarbeitern und Bauleitern, die
zweite Gruppe aus gewerblichen Mitarbeitern und
den Polieren. Die Gruppen tagten jeweils zweimal, ins-
gesamt fanden vier Workshops statt.

Zudem wurden Inhouse-Schulungen fur die Beleg-
schaft angeboten, die von externen Dienstleistern und
einem kirzlich gebildeten betriebsinternen BIM-Team
durchgefuihrt wurden. In diesem BIM-Team sind Jonas
Gramatte und Phillipp Himmelmann, die beide als
Werkstudenten in das Unternehmen kamen, wichtige
Akteure. Insbesondere Herr Himmelmann kann hier
das an der Hochschule erlernte BIM-Know-how in der
Praxis anwenden und so quasi auf Augenhdhe seinen
Kollegen die Vorteile von BIM verdeutlichen.

Damit die Mitarbeiter liber die notwendigen Kompe-
tenzen im Bereich BIM verfligen, konnen sie zusatzlich
an Informationsveranstaltungen des BIM-Cluster-
Hessen e. V. sowie an Aus- und Weiterbildungsver-
anstaltungen  verschiedener  Software-Hersteller
teilnehmen. So werden sie an die Methode herange-
fuhrt, ihre Kompetenzen deutlich erhoht und ihre Ein-

stiegshemmpnisse Gberwunden.
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Tipps fiir andere Bauunternehmen

Folgende Tipps mochte Jorg Bromer anderen Baumit-
telstandlern mit auf den Weg geben. ,Es ist ungemein
hilfreich, sich frihzeitig mit dem Thema Digitalisie-
rung und speziell mit BIM zu beschaftigen. Haben Sie
keine Angst davor, denn den Anschluss sollte man hier

1«

nicht verpassen!” Er rat zudem: ,Planen Sie Ihre Digi-
talisierungsprojekte frihzeitig und sorgfaltig.” Der
Bauunternehmer engagiert sich selbst im BIM-Clus-
ter Hessen e. V. und schatzt dort vor allem den Erfah-

rungsaustausch mit anderen Baumittelstandlern.

Fur sein Unternehmen kann er sagen, dass es eine
grofe Hilfe ist, jemanden in der Belegschaft zu haben,
der sich flr das Thema interessiert, es vorantreibt und
den Kollegen den Nutzen verdeutlichen kann, zum Bei-
spiel in Strategie-Workshops oder in einem BIM-Team.

www.rkw-kompetenzzentrum.de
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BERUNINGHQFF

Die Schritte zu einem
datendurchgangigen Softwaresystem
mitarbeiterorientiert gestalten

Briininghoff GmbH & Co. KG
Firmenhauptsitz: Heiden/ Miinsterland,
Mitarbeiterzahl: Gber soo

Leistungsprofil

Die Bruninghoff Gruppe ist spezialisiert auf
die Entwicklung, Planung, Vorfertigung und
Realisierung anspruchsvoller Bauprojekte.

Kontakt

Marko Roschenkemper,
BIM-Manager
roeschenkemper@brueninghoff.de
www.brueninghoff.de

Thematische Zuordnung
Systematische Digitalisierungs- und BIM-Strategie

www.tkw-kompetenzzentrum.de

Status quo in Sachen Digitalisierung

Mit Building Information Modeling (BIM) hat Briining-
hoff friihzeitig einen ersten Schritt auf dem Weg zur
Industrie 4.0 erfolgreich eingeleitet. Ziel ist es, mit der
Methode sowohl die physikalischen und funktionalen
Eigenschaften eines Gebaudes als auch alle projekt-
relevanten Informationen, beispielsweise Materialei-
genschaften, Bauteile und Systeme, zu erfassen. Mit
BIM sollen alle Daten zentral geblindelt und in einem
digitalen Modell visualisiert werden.

Die Einfihrung von BIM erfolgte zunachst ber eine
Closed-BIM-Losung zur Steigerung der Kostensicher-
heit in frihen Projektphasen. Die Ergebnisse konnten
die mittelfristig komplexen Anforderungen jedoch
nicht erflllen. Briininghoff strebte eine alle Leistungs-
phasen- und Gewerke-Ubergreifende BIM-Losung an.
Dieses ware in einer Closed-BIM-Losung nicht in dem
erforderlichen Detaillierungsgrad moglich gewesen.
Darum wurde Schritt flr Schritt die modellbasierte
Arbeitsweise umgesetzt —zunachst zur Steigerung der
Transparenz und anschlieBend zur kontinuierlichen
Erweiterung auf andere Projektphasen und -prozesse,
wie die Kalkulation.

Wichtige Impulsgeber fur die Einfihrung von BIM
waren die Fihrungs- aber auch die Mitarbeiterebene.

Bisher werden bei Briininghoff verschiedene digitale
Werkzeuge eingesetzt, zum Beispiel eine Digitale Bau-
akte (ECM), aber auch Bauzeiterfassung und AufmaRe
sind digital. Es werden digitale Bauwerksmodelle von
Leistungsphase zwei bis acht, zum Teil auch neun
erstellt, und die Mitarbeiter auf der Baustelle sind mit
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entsprechender Hardware ausgestattet. Die hausei-
genen Bauteile werden zudem (iber eine externe Bau-
teilbibliothek externen Planern als 3D-Objekte zur
Verfligung gestellt.

Die Einfuhrung der digitalen Bauakte und deren Ver-
schlagwortung war ein Bereich der Digitalisierung,
der groBe Auswirkungen auf die unternehmensin-
terne Organisationsstruktur hatte. Dadurch wurde es
moglich, ein Ablagesystem fur alle weiteren Daten,
wie Bauwerksmodelle und Terminplane, tber alle
Abteilungen hinweg zu installieren, Meldungen und
Berichte hieraus zu generieren und Informationen
direkt zu verknlpfen.

Auch die
Kommunikationsstrukturen des Baumittelstandlers

innerbetriebliche Zusammenarbeit und

haben sich merklich verandert. Die unterschiedlichen
Fachdisziplinen arbeiten in einem Kollaborationsmo-
dell zusammen und verwenden die Daten hieraus fir
ihre eigenen Prozesse weiter. Besprechungen, zum
Beispiel Baubesprechungen, finden direkt am Modell
statt. Anderungen und Anpassungen werden Uber das
Modell kommuniziert, auch mit externen Planern und
Auftraggebern.

Die interne Akzeptanz der digitalen Planungsmethode
ist gro, da die Mitarbeiter der unterschiedlichen
Fachdisziplinen schon bei der Einflihrung miteinbezo-
gen wurden. Das Vorgehen dabei war interaktiv: Ideen
und Winsche der Mitarbeiter wurden berticksichtigt,
bestehende Abldufe aufgenommen und vorhandene
Software genutzt. Zugewiesene, klare Teilbereiche
sorgten bei allen Projektbeteiligten fur Uberschau-
bare Aufgabenpakete, die gemald den vorab festge-
legten Anforderungen bewaltigt wurden. Zudem
erfolgte eine Definition von unternehmensiibergrei-
fenden, einheitlichen Attributen, Strukturen und
Konventionen.
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Hemmnisse und Chancen aus Unternehmenssicht
Zentrales Hemmnis bei der Einflihrung der Arbeitsme-
thode BIM war bei dem mittelstandischen Bauunter-
nehmen eindeutig die Komplexitat der technischen
Implementierung von Bestandsdaten und der ent-
sprechenden Software sowie der damit verbundene
hohe Zeitaufwand.

Die Risiken und Hemmnisse in der Einfuhrungsphase
von BIM konnten aber abgefedert werden. Bereits im
Vorfeld wurden Arbeitsgruppen gebildet. Diesen aber
auch Einzelpersonen wurden in bestimmten Entwick-
lungsstadien Zeitfenster eingeraumt, damit sie neue
Datenbanken, Modellstrukturen oder auch Arbeits-
weisen erarbeiten konnten, um diese in den kunftigen
Standard Ubergehen zu lassen.

Die Vorteile der digitalen Methode lassen sich fur das
Bauunternehmen an einem Beispiel aufzeigen:

Um Architekten eine moglichst effiziente Modellie-
rung zu ermoglichen, stellt Brininghoff auf der Platt-
form BIMobject ausgewahlte Bauteile zum Download
bereit. Dazu zahlen unter anderem vorgefertigte, tra-
gende Auflen- und Innenwandelemente in Holzrah-
men- und Holzmassivbauweise. Neben den Daten
zur Visualisierung wird Uber die Plattform auch eine
qualifizierte technische Bauteilberatung zur Verfl-
gung gestellt. Mit den Objekten sind informative Pro-
duktdatenblatter in deutscher und englischer Sprache
verknupft. So erhalten Planer und Architekten anhand
von exakten Mal3- und Materialangaben eine Vorstel-
lung von den Dimensionen des jeweiligen Wandele-
ments sowie Informationen Uber bauphysikalische
Parameter wie Warme-, Brand- und Schallschutz. Die
Wandelemente werden von Brininghoff im eigenen
Werk produziert. Durch den hohen Vorfertigungsgrad
ist der Installationsaufwand auf der Baustelle auf ein
Minimum reduziert. Die Elemente lassen sich entwe-
der vorgehdangt montieren oder als zwischengestell-
tes Bauteil einsetzen. Sowohl die AuRen- als auch die
Innenwandelemente konnen als Holzrahmen oder
Holzmassiv gefertigt werden. In Anpassung an das
jeweilige Bauvorhaben lassen sich der Grad der Vor-
fertigung und der Wandaufbau individuell gestalten.

Digitalisierung und Beschaftigung in der Bauwirtschaft



Einbindung der Mitarbeiter

Die Einbindung der Mitarbeiter erfolgt bei Briining-
hoff auch Uber abteilungsbezogene Weiterbildungs-
angebote. Der Vorteil dieses Vorgehens ist, dass die
Inhalte an die Bedirfnisse der jeweils dort arbeiten-
den Kollegen individuell angepasst werden konnen.
Darliber hinaus werden Informationsveranstaltun-
gen durchgefihrt, um die neuesten Entwicklungen im
Bereich der Digitalisierung an die Mitarbeiter zu kom-
munizieren und deren Fragen zu beantworten.

Die internen Informations- und Schulungsveranstal-
tungen werden von eigenen Mitarbeitern vorbereitet,
durchgefiihrt und an die unterschiedlichen Anwen-
dungsbereiche individuell angepasst.

Alle an der Projektentwicklung und -realisierung betei-
ligten Abteilungen, beginnend beim Kundenbetreuer
aus der Akquise-Phase, Uber Planung, Produktion bis
hin zum Polier auf der Baustelle, werden individuell
geschult. Da das BIM-Know-how der jeweiligen Nut-
zer sehr unterschiedlich ist, spiegelt sich dies auch in
den geplanten Schulungsinhalten wider.

Es wird darauf geachtet, dass der zeitliche und inhalt-
liche Umfang bedarfsgerecht ist. Mitarbeiter, die
sich sehr intensiv oder auch ausschlielich mit BIM
befassen, haben die Mdglichkeit im Rahmen ihrer
Weiterbildung auch auf externe Schulungsangebote
zurlckzugreifen.

Die Briinninghoff Gruppe nutzt bei Bedarf ebenfalls
Angebote von Software-Herstellern, die Schulungsin-
halte anpassen konnen und dadurch einen hoheren
Mehrwert fir die Entwicklung des Unternehmens ver-
sprechen. Dies betrifft iberwiegend die Anbieter von
Modellierungssoftware.

Im engen Austausch mit den Softwareherstellern und
deren Entwicklern werden abgestimmte Losungen
sowie Schulungsinhalte erarbeitet, die eine integrale
Planung beispielsweise in den Disziplinen Architektur,
Kalkulation oder TGA (Technische Geb&audeausris-
tung) ermoglichen.

www.rkw-kompetenzzentrum.de

Tipps fiir andere Bauunternehmen

Fir eine ganzheitliche Open-BIM-Anwendung ist der
Anteil an Eigenentwicklung mafRgeblich. Arbeitsab-
laufe und Daten der Autoren-Systeme, die fur die
jeweiligen Closed-BIM-Losungen abgestimmt sind,
mussen auf die gewlinschten Anwendungsfalle ange-
passt werden.

Wichtig ist fur das Unternehmen insbesondere, die
Mitarbeiter bereits vor der Einfihrung des modellba-
sierten Arbeitens in den Prozess einzubinden und in
kleinen Gruppen zu schulen. Durch dieses Vorgehen
werden die Mitarbeiter nicht ,Uberrannt”, sondern
kénnen bestimmte Entscheidungen nachvollziehen.
,Nur dann konnen die Nutzeneffekte des Einsatzes
von BIM, wie hohere Effizienz der unternehmensinter-
nen und projektbezogenen Arbeitsablaufe mit exter-
nen Partnern, hohere Planungstiefe zum friheren
Projektzeitpunkt, Transparenz und schnellere Doku-
mentation sowie die Verbesserung der Koordination
mit Projektpartnern, voll ausgeschopft und die Arbeit-
geberattraktivitat optimiert werden®, erklart Marko
Roschenkemper, BIM-Manager bei Briininghoff.
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SCHLEIFF

BAUFLACHENTECHNIK

Werte schaffen durch Fachkompetenz
und synchrone Kommunikation

Schleiff Bauflachentechnik GmbH & Co. KG
Firmensitz: Erkelenz, Mitarbeiterzahl: 88

Leistungsprofil

Schleiff ist spezialisiert auf die Instandhaltung und
-setzung von Baukonstruktionen; insbesondere Bau-
werksabdichtung, Mauerwerkinstandsetzung

und Betoninstandsetzung.

Kontakt

Ingo Reifgerste,

Ges. Geschaftsfihrer
reifgerste@schleiff.de
www.schleiff.de

Thematische Zuordnung

Digitalisierung im Unternehmen langsam einfiihren
und unternehmensintern ausgestalten

www.tkw-kompetenzzentrum.de

Status quo in Sachen Digitalisierung

Bei der Schleiff Bauflachentechnik GmbH & Co. KG
wurden erste Schritte zum digitalen Betrieb unter-
nommen. Die Administration, Bauauftragsrechnung
beziehungsweise Baumanagement, Projektplanung,
Ausschreibung und Vergabe, Angebotserstellung,
Arbeitsvorbereitung sowie Abrechnung wurden
bereits digitalisiert und auch die Planung von 2D auf
3D umgestellt. Allein diese ersten Malknahmen haben
die interne Zusammenarbeit und die Dokumentation
im Unternehmen mafgeblich erleichtert und verbes-
sert. BIM ist allerdings noch nicht eingeflhrt. Ingo
Reifgerste, Ges.-Geschaftsfihrer, ist von der Digitali-
sierung Uberzeugt und plant langfristig auch BIM im
Unternehmen einzufihren. Aber er weif3: ,Um zuklnf-
tig auch BIM zu nutzen, ware es erstmal notwendig,
weitere Pilotprojekte in der internen Projektentwick-
lungs-Gesellschaft zu starten. Die Gesellschaft ist im
Driver Seat und dort ist es leichter, eine solche Umstel-
lung zu testen. Ziel ware es dann, innerhalb von funf

Jahren komplett mit BIM zu arbeiten.”

Die Digitalisierungs-Strategie des Unternehmens

Bei allen DigitalisierungsmaBnahmen steht immer
der Nutzen fiir das Unternehmen im Fokus. ,Digi-
talisierung ist nicht als Selbstzweck zu betrachten,
sondern als Mittel zum Zweck.“ Impulsgeber fir den
Transfer vom analogen zum digitalen Arbeiten kamen
bei Schleiff sowohl von aullen durch Auftraggeber
und Projektpartner, wie auch betriebsintern von der
Fihrungsebene. Die strategischen Ziele, die mit der
Digitalisierung erreicht werden sollen, sind Effizienz-
steigerung, Verbesserung der Planung und der Pla-
nungsqualitdt, mehr Datendurchgangigkeit sowie die
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Verbesserung der internen und externen Kommunika-
tion. Die Basis der Digitalisierungsstrategie bei Schleiff
war zunachst einmal, die Prozesse im Unternehmen
zu prifen, denn nur wenn diese funktionieren, ist es
sinnvoll, sie zu digitalisieren. Zwei strategische Ziel-
richtungen haben sich aus dieser Uberlegung heraus
in dem Unternehmen entwickelt: zum einen ist bisher
analoges Datenmaterial in einem Dokumentenmana-
gementsystem (DMS) digital verfiigbar und abrufbar;
zum anderen soll die Kommunikation verbessert wer-
den. Uber Plattformen werden Informationen intern,
auf Baustellen und an Partner schneller und vor allem
synchroner weitergegeben. So kdnnen Planstande und
Baustellen wirklich auch synchron gehalten werden.

Auto-CAD ist die gangige Software im Unternehmen.
Mit dem beratenden Software-Haus wurde zudem
eine firmenindividuelle Version entwickelt, sodass
keine andere Software angeschafft werden musste.

Einbindung der Mitarbeiter

Um mehr Digitalisierung ins Unternehmen zu brin-
gen, wurde zundchst ein Beispielprojekt bestimmt,
das von 2D auf 3D umgestellt wurde. Ausgewahlte
Mitarbeiter wurden hierfir in Auto-CAD geschult.
Die Mitarbeiter aus diesem Pilotprojekt waren somit
Fachexperten und Key-User bei Schleiff. Die restlichen
Kollegen zogen nach. Durch Role-Models wurden die
Vorteile schnell erkannt und fur alle umgesetzt.

Etablierung von Fachpromotoren

Administrative Prozesse liefen Jahrzehnte lang ana-
log und papiergebunden ab, was sich durch die Digi-
talisierung drastisch bei Schleiff geandert hat. ,Es ist
die Aufgabe der Fiihrungskrafte eines Unternehmens,
als ,Machtpromotoren’ die Digitalisierung anzusto-
Ren und mit den jlingeren Mitarbeitern als ,Fachpro-
motoren® in die Realisierung zu gehen®, meint Herr
Reifgerste. Die FUhrungsebene muss die Mitarbeiter
mitnehmen, gleichzeitig sind aber auch die Mitarbei-
ter selbst gefordert, initiativ zu werden.
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RegelmaRige Information und Kommunikation mit
den Mitarbeitern

Die Belegschaft wird grundlegend auf die Digitali-
sierung vorbereitet: Es wird viel kommuniziert, die
Vorteile des digitalen Transfers werden aufgezeigt
und anhand von abgeschlossenen Entwicklungen
dargestellt.

Die Kommunikationskanale und -formen haben sich
ebenfalls verandert, beispielsweise durch die Nut-
zung von Datenaustauschplattformen wie Dropbox
und E-Mail oder Kollaborationstools wie Trello. Das
Fax wird kaum noch eingesetzt. Projektraume werden
vor allem in der Anfangsphase der Projektentwicklung
genutzt. Dadurch gibt es zwar weniger direkte Kom-
munikation zu Beginn; das Gesprach ist am Ende des
Projektes und bei direkten Anfragen aber nach wie vor
wichtig.

IT-Kompetenzen systematisch aufbauen

Mit zunehmend mehr digitalisierten Prozessen sind
IT-Kompetenzen immer mehr in den Fokus der Per-
sonalarbeit des Unternehmens geriickt. Diese Kom-
Der
Basisbedarf, der intern abgebildet werden soll, muss

petenzen werden systematisch aufgebaut.
vor allem auf unternehmensspezifische Prozesse
betriebsintern geschult werden. Beim Content und
den Softwaretools werden externe Schulungen not-
wendig, da bei Schleiff bisher niemand Ulber diese
Kompetenzen verfuigt. Auch Fernschulungen, bei-
spielsweise Lernen Uber Video-Tutorials, sieht Ingo

Reifgerste als gute Moglichkeit.

Uberhaupt seien die IT-Kompetenzen in Ausbildung
und Studium sehr wichtig geworden, meint Herr
Reifgerste. Gelernt werden sollte in der Ausbildung an
Modellen, die flexibel sind, allerdings nicht proprietar,
sondern als Teil der generellen Ausbildung.

,Der BIM-Leitfaden des ZDB ist uns eine groRe Hilfe,
vor allem um im Definitions-Wirrwarr durchzubli-
cken. (...) Es gibt eine Unmenge von Schulungsangebo-
ten, aber ohne Standards fallt es schwer, einen klaren
Uberblick zu behalten®, so der Geschaftsfihrer.

Digitalisierung und Beschaftigung in der Bauwirtschaft



Hemmnisse und Chancen aus Unternehmenssicht

Die groBten Hemmnisse bei der Einfiihrung von BIM
sieht er in der unzureichenden Standardisierung von
Prozessen, im hohen Zeitaufwand und der hohen
Komplexitat fur die Ablaufe im Unternehmen sowie
in der Unubersichtlichkeit der Schulungsangebote, in
funktionalen Grenzen der Software, in den zu hohen
Kosten flir die Anschaffung von Hard- und Software
sowie fur die Mitarbeiterschulungen, aber auch in der
Komplexitat der Software hinsichtlich ihres Einsatz-
zwecks. Auch der notwendige Aufbau von Content
stellte zusatzlich eine grof3e Hurde dar.

Aus seiner Sicht konnen diese Hemmnisse durch mehr
Referenzmodelle abgebaut werden. ,Am besten ware
es, wenn die offentliche Hand Referenzmodelle zur
Verfligung stellen wiirde, das ware optimal und wiirde
helfen, dass mehr Unternehmen BIM nutzen. Voraus-
setzung ware naturlich, dass diese Modelle kosten-
frei seien. (...) BIM wird mehr Effizienz durch weniger
Fehler bei der Planung durch Visualisierung und durch
Kollisionsprufung bringen®, da ist sich Ingo Reifgerste
sicher.

Er ist davon Ulberzeugt, dass BIM das Image der
Bauwirtschaft positiv verandern wird. Moderne
Arbeitsplatze und Aufgabenstellungen steigern die
Arbeitgeberattraktivitat. Da zeit- und ortsunabhan-
gig gearbeitet wird, wird die Branche auch fir Frauen
attraktiver.

www.rkw-kompetenzzentrum.de

Tipps fiir andere Bauunternehmen

Die Digitalisierung hat nach Angaben des Geschafts-
fuhrers die groBten Auswirkungen auf die Planung im
Unternehmen. ,Die frihe Bauphase ist die entschei-
dende, hier werden die Weichen fiir den Erfolg eines
Projekts gestellt. Wenn hier konkret auf den Punkt
gebracht werden konnte, welche Informationen am
Tag X auf der Baustelle verfligbar sein mussen, ware
das schon ein echter Erfolg”, so Reifgerste.
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HOLZEL“/

MALERWERKSTATT

Den Arbeitsalltag mit digitalen
Techniken effizienter gestalten

Holzel Malerwerkstatt
Firmensitz: Helmbrechts, Mitarbeiterzahl: 6

Leistungsprofil

Die Angebotspalette der Malerwerkstatt
Holzel reicht von der Innenraumgestaltung
bis zur Fassadendammung.

Kontakt

Hans-Christian Holzel,
Technischer Geschaftsleiter
hoelzel@mein-maler.de
www.malerwerkstatt-hoelzel.de

Thematische Zuordnung
Schrittweise Digitalisierung im Bau-Handwerk

www.tkw-kompetenzzentrum.de

Status quo in Sachen Digitalisierung

Die Malerwerkstatt Holzel geht den Weg in die Digi-
talisierung ganz bewusst schrittweise. Folgende Pro-
zesse des Unternehmens werden bisher mit digitalen
Werkzeugen unterstutzt:

Digitales AufmaR im Innen- und AuBenbereich

Seit dem Friihjahr 2014 wird das Aufmaf im Innen-
und Aulenbereich mittels Apps und einem digita-
len Laser-Messgerat aufgenommen. Damit werden
Wandflachen schnell und fehlerfrei berechnet. Die
Software WinWorker in Verbindung mit diesem Mess-
gerat, das per Bluetooth mit einem Tablet verbunden
ist, bietet diese Leistung. Die spezielle Branchensoft-
ware kann dann die erhobenen Daten weiterverarbei-
ten. Diese Moglichkeit ist fur die Angebotserstellung,
flr die Arbeitsvorbereitung und letztendlich auch fir
die Rechnungsstellung ideal geeignet und entspricht
den Zielen des Malerbetriebs. Eine weitere App fur
mobiles Fotoaufmal kann zum Beispiel ein Foto von
einer AuBenfassade mit einem Tablet aufnehmen.
Unterstutzt von zwei Referenzmafen rechnet das
Programm die zu streichende Flache aus. Der Daten-
austausch ermoglicht, dass mit den Werten im Biiro
unmittelbar weitergearbeitet werden kann.
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Mobile Zeiterfassung

Auch die Arbeitszeit der Mitarbeiter wird inzwischen
digital erfasst. Die mobile Zeiterfassung registriert
nicht nur alle ihre geleisteten Stunden, sondern doku-
mentiert auch ihre Tatigkeiten, beispielsweise das
Hochdruckstrahlen im Zeitraum von g:00 bis 11:00
Uhr. Die digitale Zeiterfassung bietet somit Erleich-
terung fur die Dokumentationspflichten, fir die
Rechnungsstellung, die Lohnabrechnung und die
Nachkalkulation.

Dokumenten-Managementsystem (DMS)

Zusatzlich setzt die Malerwerkstatt Holzel seit kurzem
auch ein digitales Dokumenten-Managementsystems
GoBD-konform ein (GoBD = Grundsatze zur ordnungs-
mafigen Fuhrung und Aufbewahrung von Bichern,
Aufzeichnungen und Unterlagen in elektronischer
Form sowie zum Datenzugriff), mit dem unter Einhal-
tung des Datenschutzes auch eine Dokumentation in
Echtzeit moglich ist.

Gemeinsamer Ausschuss Elektronik im Bauwesen
(GAEB)

Daneben wird bereits seit 2011 der GAEB-Doku-
mentenaustausch genutzt (GAEB = Gemeinsamer
Ausschuss Elektronik im Bauwesen). Der GAEB-Daten-
austausch ist standardisiert und ermoglicht es, Aus-
schreibungen, Leistungsverzeichnisse, Angebote oder
Rechnungen lber eine Schnittstelle in die Firmensoft-

ware einzulesen.
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Digitale Bauakte

Uber eine digitale Bauakte haben die Mitarbeiter der
Malerwerkstatt Zugriff auf samtliche Plane, Fotos und
wichtige Daten fir die Baustelle. Auch wird bei Holzel
ein rechtssicherer Nachrichtendienst verwendet, den
die Branchensoftware WinWorker ebenfalls bietet.

Weitere digitale Werkzeuge fiir Verwaltungsaufgaben
Eine digitale Gerateverwaltung mittels RFID-Chip, ein
mobiler Formular-Austausch, mit dem beispielsweise
Rapport-Zettel direkt beim Kunden ausgefullt, unter-
schrieben und anschlieBend direkt ins Buro weiter-
geleitet werden konnen, ein ,Baustellen-Chat”, der
ahnlich wie WhatsApp funktioniert, und ein Work-
flow-Management-System erganzen das Spektrum
der digitalen Werkzeuge der Malerwerkstatt Holzel.
Aber auch die Kommunikation nach auf’en wurde
digitalisiert. Social Media wie Facebook, Twitter, Linke-
dIn, XING oder Instagram-Stories werden seit 2013 fur
Imagewerbung und Online-Marketing eingesetzt.

Digitalisierung und Beschaftigung in der Bauwirtschaft



Chancen und Hemmnisse aus Unternehmenssicht
Initiator der digitalen Entwicklungsschritte war der
Enkel des Firmengrinders Hans-Christian Holzel, der
sich selbst als ,Digital Native" versteht. Prozessbeglei-
tung, -beratung und -unterstiitzung nahm und nimmt
er auch weiterhin beim Kompetenzzentrum Digitales
Handwerk Sid in Anspruch. Der Einsatz der digitalen
Werkzeuge flhrte bei Holzel dazu, dass die internen
Geschaftsprozesse optimiert werden konnten und
eine Verdichtung der Kalkulationsdaten und des Mar-
ketings erméglicht wurde. Die unternehmensinterne
Zusammenarbeit sowie die mit Projektpartnern sind
dartber hinaus transparenter geworden. Zudem ste-
hen allen Mitarbeitern Uber den ,Baustellen-Chat”
alle Informationen zu den Projekten zur Verfluigung.
Die nachste Entwicklungsstufe der Digitalisierung des
Bau-Handwerkes ist die Einflihrung von BIM. Dadurch
erhofft sich der Malerbetrieb im Wesentlichen Wett-
bewerbsvorteile, Effizienzsteigerung, Verbesserung
der Planung und Planungsqualitdt sowie eine hohere
Mitarbeiterzufriedenheit und -bindung.

Fir den Kleinstbetrieb sind bisher fehlende allge-
meingultige BIM-Prozesse und der hohe zeitliche
Aufwand fir die Einfihrung von BIM ein grof3es Hin-
dernis. Zusatzliche Hemmschwellen werden von dem
Unternehmen bei der Auswahl der richtigen, fur das
Unternehmen passgenauen, Software gesehen. Das
Angebot an Software ist zu unibersichtlich und die
Anforderungen der Software an die bestehende Hard-
ware zu hoch. Auch die anfallenden Kosten fur die
Anschaffung von Hard- und Software sind aktuell ein
wesentliches Hemmnis fur das Unternehmen. Ahn-
liches trifft auch auf die BIM-Angebote zur Aus- und
Weiterbildung zu. Das Schulungsangebot ist aus Sicht
des Malerbetriebs zu unibersichtlich und nicht unter-
nehmensspezifisch an die konkreten Bedarfe einer
Malerwerkstatt angepasst.

www.rkw-kompetenzzentrum.de

Einbindung der Mitarbeiter

Die Mitarbeiter wurden direkt in die neuen Kommu-
nikationskanale und -formen, die ihnen zum Beispiel
via ,Baustellen-Chat” zur Verfligung stehen, einge-
bunden. RegelmaRige informelle Mitarbeitergespra-
che haben die Entwicklung der Malerwerkstatt zum
digitalen Betrieb begleitet. Die Mitarbeiter konnen
aber auch an Informationsveranstaltungen der Kam-
mern, der Bauverbande und des Kompetenzzentrums
Digitales Handwerk Stid zum Thema Digitalisierung
teilnehmen. Alle Fortbildungen, seien sie digital oder
analog, werden immer gemeinsam im Team besucht,
federflihrend ist hier jedoch Hans-Christian Holzel.

Tipps fiir andere Bauunternehmen

Erste digitale Werkzeuge haben den Arbeitsalltag
der Mitarbeiter in dem kleinen Handwerksunterneh-
men bereits erleichtern kdnnen. Da ist es ganz selbst-
verstandlich, dass auch hier eine Weiterentwicklung
stattfinden wird. Die Kollegen erfahren selbst im All-
tag und in Veranstaltungen, welche Hilfe digitale
Werkzeuge bieten. Das motiviert sie, weiter am Ball zu
bleiben. Die nachsten Schritte sind absehbar, sodass
auch dieser kleine Betrieb langfristig mit der Methode
BIM Auftrage ausfuhren kann. ,Die Softwareschmie-
den arbeiten momentan mit Hochdruck an der Umset-
zung von BIM fur Malerbetriebe. Hier stehen wir gerne
mit unserem Wissen und unserer bisherigen Erfah-
rung zur Seite. Gerne geben wir auch interessierten
Betrieben Hilfestellungen und Tipps fur die Umset-
zung der Digitalisierung im eigenen kleinen Betrieb®,
so Hans-Christian Holzel.
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BLOCKLE

Mit Volldampf in die Digitalisierung

Bauunternehmung Gléckle Holding GmbH
Firmensitz:Schweinfurt, Mitarbeiterzahl: circa 450

Leistungsprofil

Das Leistungsprofil von Glockle umfasst Projektent-
wicklung, Schlisselfertigbau, Hochbau/ Ingenieur-
bau, Tiefbau/ StraRenbau, Stahlbeton/ Fertigteile,
Baustoffe/ Baustoffwerke, Bauen im Bestand/
Bauwerksabdichtung sowie Feuchtigkeits- und
Schimmelsanierung.

Kontakt

Dipl.-Ing. Bernd Supthut,
Geschaftsfuhrer
b.supthut@gloeckle-bau.de
www.gloeckle-bau.de

Thematische Zuordnung
Digitalisierungsstrategie

www.tkw-kompetenzzentrum.de

Status quo in Sachen Digitalisierung
Vier zentrale Hebel sind bei Glockle entscheidend fur
die digitale Transformation:

1. der Umgang mit den digitalen Daten (elektronische
Erhebung, Auswertung und Nutzung von Daten),

2. die Automation (Einsatz neuer Technologien schafft
autonom arbeitende, sich selbst organisierende
Systeme),

3. die Netzwerke (Vernetzung und Synchronisation von
bislang voneinander getrennten Aktivititen) und

4. der digitale Zugang (mobiler Zugriff auf das Internet
und interne Netze).

Die grote Prioritat haben zu Beginn die Netzwerke.
Das Unternehmen will dabei bisher getrennte Akti-
vitaten verschiedener Gesellschaften und Angebote
uber die gesamte Wertschopfungskette miteinander
vernetzen konnen. Vor allem die Prozesse der Planung
und Arbeitsvorbereitung in den einzelnen Gesell-
schaften sollen durch die Datendurchgangigkeit und
-mehrfachnutzung deutlich verbessert werden. So
konnen frihzeitig Fehler vermieden und Zeit fiir mehr
inhaltliche und fachliche Arbeitsvorgange eingespart
werden.
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Die Digitalisierungsstrategie des Unternehmens

BIM, konkret little BIM, ist bei dem Baumittelstand-
ler Ausgangspunkt seiner Digitalisierungsstrategie.
Der Impuls dazu kam aus der Mitarbeiterebene, da im
Kalkulationsbereich nach Losungen fiir eine schnel-
lere Kalkulation gesucht wurde. Seit zirka funf Jah-
ren wird zu jeder Kalkulationsaufgabe ein 3D-Modell
mittels Autodesk Revit erstellt, das zur Massenermitt-
lung, zur Bemusterung und zur Plausibilitatsprifung
genutzt wird. Zur Kalkulation wird das Modell in RIB
iTwo Ubergeben.

Inzwischen werden die Modelle nach Auftragseingang
auch von anderen Abteilungen im Haus weiterbear-
beitet. Das Modell wird fortgeschrieben, zum einen,
um die Massen fur die Positionen in den Ausschrei-
bungen zu erhalten und zum anderen, um die ein-
zelnen Taktbereiche festlegen zu konnen, damit die
Baustelle spater nach LEAN-ausgetaktet werden kann.

4D und 5D, also Zeiten und Kosten, stecken bei Glockle
noch in den Kinderschuhen, stehen aber auf der
Agenda des Digitalisierungsprozesses weit oben. Qua-
litatsmanagement und Mangelmanagement, sowohl
bei der Ausfiihrung als auch nach der Abnahme, hat
das Unternehmen mit der Software DocmaMM von
EDR organisiert, die auch App-basiert funktioniert und
genutzt wird. Hier werden Mangel einschlief3lich ent-
sprechender Fotos und samtlicher Schriftverkehr an
Planen verortet.

Das komplette Rechnungswesen wird (iber einen digi-
talen Workflow abgewickelt, in dem Dokumente wie
Abnahmeprotokolle, Schlussrechnungsvereinbarun-
gen, Nachunternehmerbewertungen et cetera ange-

hangt werden.
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Der zentrale Einkauf erfolgt ebenfalls papierlos am
Bildschirm Uber ein Tablet. Die Unterlagen (Verhand-
lungsprotokoll, Auftragsleistungsverzeichnis und Ver-
trag) werden digital abgelegt und ausgetauscht.

Weitere digitale Anwendungen, die zurzeit aber ledig-
lich als Satelliten punktuell die Arbeit erleichtern und
beschleunigen, sind:

— tachymetrische Vermessung,

— GPS-Steuerung der Tiefbaugerate,

— BPO Asphalt (Volz Consulting) zur Arbeitsvorbe-
reitung, Organisation der Abwicklung und Aus-
wertung der Asphaltbaustellen,

— Bauhofmanagement Uber Barcode-basiertes
Buchen samtlicher Vorgange,

— digitale Arbeitszeiterfassung (ZMI) sowie

— Concremote (DOKA) zur Optimierung von Aus-
schalfristen und damit zur Reduzierung von Scha-
lungswarenwerten auf der Baustelle.

Hemmnisse aus Unternehmenssicht

Der hohe Zeitaufwand, die hohen Kosten fiir die Schu-
lung von Mitarbeitern sowie Probleme bei der Pro-
zessaufnahme stellen die Hauptprobleme bei der
Einflhrung der Digitalisierung, speziell von little BIM,
dar.

Ein Teil der Hemmnisse wird zum Beispiel Uber die
Kooperation mit der Bergischen Universitat Wupper-
tal, Lehr- und Forschungsgebiet Baubetrieb und Bau-
wirtschaft, abgebaut. Aber auch der Austausch mit
anderen mittelstandischen Bauunternehmen und in
extern organisierten Arbeitskreisen ist eine gute Hilfe
bei der Einfihrung der digitalen Methode. Anhand
des QM-Handbuchs von Glockle und Interviews mit
Mitarbeitern, wurden samtliche Informationen auf-
genommen. In- und Output der Prozesse im Schlis-
selfertigbau und in der Holding flr baubegleitende
Dienstleistungen (Einkauf, Finanz- und Betriebsbuch-
haltung, Personalwesen und IT-Support) wurden so
identifiziert und dokumentiert.

Digitalisierung und Beschaftigung in der Bauwirtschaft



Einbindung der Mitarbeiter

Die Mitarbeiter wurden und werden in den Transfor-
mationsprozess eingebunden. Anfangs gab es Schu-
lungsmalRnahmen fir kleinere Mitarbeiterkreise aber
auch Neueinstellungen. Die neuen Kollegen haben
ebenfalls gleich an den Schulungsprogrammen fur
digitale Methoden teilgenommen. Dieses Vorgehen
hat bei den Mitarbeitern nicht nur zum besseren Ver-
standnis beigetragen, sondern sie auch besonders
motiviert. Die Glockle Holding GmbH nutzte im Ver-
lauf des Transformationsprozesses im Wesentlichen
folgende Angebote der Aus- und Weiterbildung, um
ihren Beschaftigten die notwendigen Kompetenzen
im Bereich BIM zu vermitteln:

— Softwareschulung REVIT,

— iTwo Schulungen,

—  BIM-Weiterbildungen der Bergischen Universitat
Wuppertal,

— Informationsveranstaltungen, beispielsweise
vom Verein Deutscher Ingenieure (VDI),

— Arbeitsgruppe ,Lean & BIM“ (in Eigenregie von
vier Unternehmen) und

— kostenfreie Prasentationen von
Softwareanbietern,

— Mitgliedschaften im German Lean Construction
Institue (GLCI) und in der Deutschen Gesellschaft
flir Nachhaltiges Bauen (DGNB) sowie

— Teilnahme an Arbeitskreisen des Instituts fur
Arbeitsschutz der Deutschen Gesetzlichen
Unfallversicherung (IFA).

www.rkw-kompetenzzentrum.de

Tipps fiir andere Bauunternehmen

Die Digitalisierung des Unternehmens ist immer noch
in der Entwicklung, trotzdem sind bereits erste Erfolge
durch die Digitalisierung erkennbar. Denn eines
steht fur Herrn Supthut fest: ,Die Digitalisierung ist
nicht mehr aufzuhalten.” Langfristig werden durch
sie materielle und vor allem personelle Ressourcen
geschont werden.

Bauunternehmen konnen beziehungsweise sollten
keine fertigen ,Digitalisierungspakete” kaufen, son-
dern mussen ihre individuellen Ansatze und Losungen
finden, um sie an ihre betriebsspezifischen Bedarfe
und auch Rahmenbedingungen anzupassen. Und:
Professionelle Unterstitzung bei der Digitalisierung
und der damit einhergehenden Prozessoptimierung
ist ratsam.
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RAAB

A Freode am Baier

Aus Freude am Bauen 4.0

RAAB Baugesellschaft mbH & Co. KG
Firmensitz: Ebensfeld, Mitarbeiterzahl: 215

Leistungsprofil

Die Leistungsschwerpunkte von RAAB
umfassen Hochbau, Tief - und StraRenbau,
Bricken- und Ingenieurbau, Instandsetzung,
Rohleitungs- und Wasserbau sowie
Schlisselfertigbau und Immobilienprojekte.

Kontakt

Gisela Raab,
Geschaftsfuhrerin
g.raab@raab-bau.de
www.raab-bau.de

Thematische Zuordnung
Digitalisierungsstrategie und Mitarbeitereinbindung
im Transformationsprozess

www.tkw-kompetenzzentrum.de

Status quo in Sachen Digitalisierung

Im April 2017 begann der Digitalisierungsprozess bei
RAAB. Zunachst fand eine Fuhrungs-Klausur statt,
in der das Unternehmen fir sich selbst eine SWOT-
Analyse durchgefuihrt hat. Dabei wurden die eigene
Position und die Strategie fur die Digitalisierung
grundlegend festgelegt. Beim jahrlichen Strategie-
treffen ,Blro“ entstand dann ein neues EDV-Team. In
einem Brainstorming wurden dringende Handlungs-
felder fir die Digitalisierung identifiziert, mit denen
der Veranderungsprozess eingeleitet werden sollte.

Identifikation von Problemfeldern

Zunachst fehlte eine einheitliche Ordnerstruktur.
Wahrend langjahrige Mitarbeiter die Strukturen der
Firma kannten und sehr gut damit zurechtkamen, hat-
ten neue Mitarbeiter eher Schwierigkeiten. Vor allem
war die Struktur fur die junge Generation nicht mehr
zeitgemals und nicht so angelegt, dass konsequent
digital gearbeitet werden konnte. Demzufolge fehlte
auch ein strukturiertes Ablagesystem fir Unterlagen,
auf die jeder Zugriff hatte. IT-Probleme wurden oft zu
spat erkannt, weil die Rechner und Betriebssysteme
veraltet waren und jemand fehlte, der sich professio-
nell um die IT kimmerte und sich auf diesem Gebiet
auch weiterbildete. Auch intern war der Informations-
fluss noch verbesserungsfahig. Das konnte so nicht
bleiben. RAAB suchte sich professionelle Hilfe und
fand sie bei der Bayerischen BauAkademie.
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... in einzelnen Etappen

Im Herbst 2017 wurde die RAAB Baugesellschaft
von der Bayerischen BauAkademie in Feuchtwan-
gen als Pilotunternehmen im Rahmen der Forderin-
itiative des Bundesministeriums fir Wirtschaft und
Energie (BMWi) ,Mittelstand 4.0-Digitale Produk-
tions- und Arbeitsprozesse” ausgewahlt. Das Kompe-
tenzzentrum Digitales Handwerk (KDH) koordinierte
die Aktivitaten. Die Projektleitung wurde an einen
Mitarbeiter des Bauunternehmens libertragen. Gisela
Raab Ubernahm die Projektsteuerung, um die Team-
treffen zu moderieren, Stolpersteine zu Uberwinden
und auch um Entscheidungen treffen zu kénnen.

Im Dezember 2017 fand ein erstes Auftaktgesprach
mit der Geschaftsfuhrerin der BauAkademie, dem Pro-
jektleiter und Frau Raab statt. Es stellte sich schnell
heraus, dass jemand in Vollzeit fir diese umfassende
Aufgabe benotigt wurde. Ein Mitarbeiter, der bis dahin
in der Arbeitsvorbereitung tatig war, konnte die Stelle
des hauptverantwortlichen IT-Mitarbeiters Uberneh-
men. Seit Mai 2018 kiimmert er sich nun ausschlieR-
lich um den Digitalisierungsprozess bei RAAB.

Im Februar 2018 fand schlieBlich die wichtige Take-Off
Veranstaltung mit dem gesamten EDV-Team statt.
Alle notwendigen Schritte fur den Digitalisierungs-
prozess wurden in einem weiteren Brainstorming
mit dem Team erarbeitet. Zusatzlich wurden zwolf
Arbeitsbereiche fur die Umsetzung eingerichtet, um
das Thema allen Mitarbeitern naher zu bringen. Eine
groBBe Anzahl fur ein Unternehmen, aber auch sehr
notwendig, findet Gisela Raab.

Durch die Diskussionen im Brainstorming und die
Einrichtung der Arbeitsgruppen hat die Bauunter-
nehmung mitarbeiterorientiert eine Digitalisierungs-
strategie entwickelt und Problemfelder identifiziert.
Den Digitalisierungsprozess sieht die Geschaftsfuh-
rerin aber damit noch nicht als abgeschlossen an, viel-
mehr sieht sie ihn als einen Prozess, der niemals endet.

Erste Erfolge und Nutzeneffekte sind erkennbar

Die beschriebene Vorgehensweise war fiir RAAB zeit-
intensiv, aber lohnend. Die professionelle Begleitung
durch die Bayerische BauAkademie war dabei eine
grofe Hilfe. Der Prozess wurde durch die BauAkade-
mie nach einem Jahr in einem Workshop evaluiert. Es
zeigt sich, dass heute die zu Beginn gesetzten Ziele
weitestgehend erreicht sind.

Die Gefahrdungsbeurteilung ist bereits digitalisiert
und wird bei RAAB mittels einer Baustellen-App durch-
gefuhrt. Das spart Zeit und Papier. Auch die IT-Sicher-
heit konnte deutlich verbessert werden.

Mittlerweile hat RAAB sogar die kritische Masse’
erreicht und selbst die schwierigsten Prozesse zu 70
bis 8o Prozent digitalisiert. Aktuell geschieht dies im
Bereich Personal; der Bereich Einkauf musste auf-
grund eines Personalwechsels erst einmal zurlickge-
stellt werden.

Mit der Einstellung von neuen, IT-affinen Mitarbei-
tern konnte ein Digitalisierungsteam gebildet wer-
den. Dieses Team trifft sich regelmaRig und bringt das
gesamte Unternehmen kontinuierlich auf den neus-
ten Digitalisierungsstand.

L,Ungemein wichtig ist es, den Nutzen der Digitalisie-
rung fur das Unternehmen zu definieren®, weif8 Frau
Raab und schildert verschiedene Mehrwerte: Die Digi-
talisierung bringt mehr Zeit firs Kerngeschaft. Sie
flhrt zu Zeitersparnis durch die Nutzung intelligen-
ter Programme, wie beispielsweise ,123erfasst”. Keine
Arbeit wird zweimal gemacht. Dokumente werden
schneller gefunden. Es kommt zu einem umfassenden
Informationsaustausch, denn das Wissen wird doku-
mentiert und ist reproduzierbar. Ein weiterer Zusatz-
nutzen: Die Arbeitgeberattraktivitat, insbesondere bei
Nachwuchskraften, wurde deutlich gesteigert.

Digitalisierung und Beschaftigung in der Bauwirtschaft



Einbindung von Mitarbeitern

Die Mitarbeiter bei RAAB sollen mit- und selbstbe-
stimmt arbeiten. Durch die Strategietreffen ,Bliro”
und ,Lagerpoliere und Werkstatt® werden die Mit-
arbeiter traditionell in alle Entwicklungs- und Ver-
anderungsprozesse eingebunden. So kann schnell
festgestellt werden: Wer sind die Treiber? Wer ist
interessiert? Wer ist EDV-affin? Dann bilden sich
betriebsinterne Gruppen und es werden Workshops
veranstaltet. Leitfragen sind hier: Wo stehen wir? Wo
wollen wir hin? Ziel ist auch, einen Umsetzungsweg
zu skizzieren und dann zu formulieren.

Der Betriebsrat ist ein wichtiger Sparrings-Partner. Die
Geschaftsfuhrung arbeitet stetig und intensiv mitihm
zusammen, schlielRlich ist er das Sprachrohr der Mit-
arbeiter. ,Fordern und fordern“ heil$t die Devise bei
RAAB. Deshalb werden regelmal3ig mit dem Betriebs-
rat zusammen ,Zukunftskonferenzen“ organisiert, in
die alle Mitarbeiter aktiv einbezogen werden, auch
beim Thema Digitalisierung. Die nachste findet 2020
unter dem Motto ,,Gemeinsam die Zukunft gestalten”
statt.

Zum Schutz der Mitarbeiter und zum reibungslo-
sen Umgang mit den Daten wurden individuelle
Datenschutzvereinbarungen getroffen. Der Daten-
schutzbeauftragte der Handwerkskammer hat das
Unternehmen hierbei unterstitzt.

www.rkw-kompetenzzentrum.de

Tipps fiir andere Bauunternehmen

,Es ist ganz wichtig, den Digitalisierungsprozess von
,Chefseite’ zu begleiten und zu moderieren®, so Gisela
Raab. Zudem ist es unerldsslich, sich professionelle
Unterstitzung zu holen.

Die Vernetzung ist ein weiteres zentrales Element
der Digitalisierung. Den Erfahrungsaustausch mit
anderen Firmeninhabern findet die Geschaftsfiih-
rerin ungemein fruchtbar und mochte ihn nicht
missen. RAAB ist deshalb bei der Qualitatsinitiative
,Bauen mit 1Q (Innungsqualitdt)” engagiert. Die Initi-
ative ist ein Qualitatssicherungs-Verfahren auf Basis
von anerkannten Qualitdtsmanagement(QM)-Syste-
men, wie die DIN EN ISO goo1, speziell fur mittelstan-
dische Bauunternehmen unterschiedlicher Gewerke.
Auch hier spielt die Digitalisierung eine zunehmend
bedeutendere Rolle, und es wurde jlingst ein ,Digita-
les Handbuch“ eingefiihrt.

Gisela Raab rat anderen Bauunternehmen, sich auch
frihzeitig um eine geregelte Unternehmensnach-
folge zu kiimmern. Die nachfolgenden Generationen
sind schon in einer digitalisierten Gesellschaft aufge-
wachsen und was flr den ein oder anderen Neuland
ist, ist fiir sie Alltag. Darum freut sich Frau Raab nicht
nur, dass ihre beiden Kinder bereits eine Baukarriere
eingeschlagen haben, sondern sie ihnen auch einen
digitalisierten Betrieb libergeben kann. So kann das
Unternehmen entspannt in die Zukunft gehen.
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Von grofsen Vorbildern lernen —
Nachmachen erlaubt!

Implenia Hochbau GmbH
Firmensitz: Raunheim,
Mitarbeiterzahl: Rund 3.000 (in Deutschland)

Leistungsprofil

Die Implenia Gruppe ist das fihrende Bau- und Bau-
dienstleistungsunternehmen der Schweiz mit einer
starken Stellung im europaweiten Infrastrukturmarkt
sowie bedeutenden Aktivitaten im deutschsprachi-
gen Hoch- und Ingenieurbau.

Kontakt

Omid Haiati,

Head Project Excellence & Services Deutschland
Omid.Haiati@implenia.de

www.implenia.com

Thematische Zuordnung

Die Digitalisierungsstrategie eines europaweit tati-
gen und fuhrenden Bau- und Baudienstleistungs-
unternehmens als Vorbild fur kleine und mittlere
Bauunternehmen

www.tkw-kompetenzzentrum.de

Status quo in Sachen Digitalisierung

Implenia hat schon vor Jahren erkannt, dass BIM eine
durchgangige Arbeitsweise ermoglicht, Schnittstellen
bedient, die Transparenz erhoht und Projekte so ter-
min- und kostengerecht abgewickelt werden konnen.
Dieser heute oft zitierte Mehrwert wurde damals nur
von einer kleinen Minderheit in der Branche gesehen.

Als klassischer Generalunternehmer (GU) mit starkem
Fokus auf Immobilienlésungen —von der Entwicklung
und Planung Uber Neubau oder Sanierung bis zum
Betrieb — spielt fur Implenia das integrale Planen und
Bauen eine zentrale Rolle. Professioneller Umgang mit
Immobilien erfordert eine ganzheitliche Betrachtung
der Prozesse im Lebenszyklus. Darauf hat sich das
Unternehmen ausgerichtet.

Alle Projektbeteiligten arbeiten interdisziplinar mit
einem gemeinsamen Projektverstandnis zusammen.
Das verbessert die Kommunikation, verringert Miss-
verstandnisse und fordert schnellere Entscheidungen.

BIMist fur Implenia tagliche Realitat in vielfaltigen Ein-
satzbereichen: Das Unternehmen bringt BIM sowohl
im Hochbau als auch in Infrastrukturprojekten erfolg-
reich zur Anwendung —vom Akquise-Prozess uber die
Planungsphase bis auf die Baustelle. Noch bildet der
Stand der BIM-Durchdringung nicht bei allen operati-
ven Einheiten die komplette Prozesskette ab.
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Die Digitalisierungsstrategie des Unternehmens

Das Unternehmensziel ist es, die fundamentalen Ver-
anderungen in der Bauindustrie zum Vorteil der Kun-
den, Mitarbeiter und Aktionare zu nutzen. Dazu muss
Implenia sowohl den Fokus auf Innovation verstarken
als auch entsprechende Investitionen tatigen.

Den Ausbau der Technologien im Bereich digita-
les Bauen und BIM fuhrt das innovative Unterneh-
men fort. Ein neuer ,Innovation Hub“ wird sich auf
zukunftstrachtige Geschaftsmodelle und die digitale
Entwicklung konzentrieren. Implenia fordert deshalb
vielversprechende Nischenangebote und baut die
attraktivsten weiter aus. Und nicht zuletzt treibt das
Unternehmen die integrale Projektabwicklung und
industrielle Bauweise voran, insbesondere in der Pro-
jektentwicklung und im Hochbau. Das neu gegriindete
Kompetenzzentrum ,Project Excellence & Services
(PES)“ fordert und fordert Methoden und Innovatio-
nen, um die optimale Abwicklung der Projekte in der
gesamten Implenia-Gruppe zu gewahrleisten. PES
vereint hierbei Themen wie BIM, LEAN Construction,
Prozess- und Risikomanagement, Nachhaltigkeit und
Arbeitssicherheit in einer gemeinsamen Organisati-
onsstruktur, welche ein interdisziplinares Zusammen-
arbeiten im Bauprojekt zur Bedingung macht.

Unsicherheiten konnen durch intensive Begleitung
des Veranderungsprozesses vermieden werden

Die digitalen Moglichkeiten in der Industrie und nun
auch in der Bauwirtschaft sind allgegenwartig. Viele
Unternehmen haben erkannt, dass sie ohne den Ein-
satz digitaler Methoden in den nachsten Jahren nicht
mehr konkurrenzfahig sein werden. Das schiirt auch
Angste. Angste vor technologischem Wandel und sich
verandernden Geschaftsmodellen. Die Frage, wie die
Digitalisierung letztendlich das jeweilige Unterneh-
men beeinflusst und im Idealfall noch wirtschaftlicher
machen soll, schafft groRe Unsicherheit.

Interdisziplinarer Austausch bedeutet immer auch,
eigene Arbeitsablaufe umzustellen und offen zu legen.
Zum einen entsteht hier zu Beginn der Umstellung hin
zu einer engeren und kooperativeren Zusammenar-
beit ein gewisser Mehraufwand, um anderen Projekt-
beteiligten Informationen kontinuierlich zukommen
zu lassen und sich regelmafig abzusprechen.
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Zum anderen ist die daraus abgeleitete Transparenz
nicht jedem recht, da die eigene Arbeitsweise hierbei
standig durch die anderen Projektbeteiligten auf dem
Prifstand steht. Kollaboration ist noch keine Selbst-
verstandlichkeit in der auf Arbeitsteilung gepolten
Baubranche. Im Unternehmen begleitet Implenia des-
halb diesen Veranderungsprozess sehr intensiv.

Die Digitalisierung fiihrt nicht zu Personaleinsparun-
gen, im Gegenteil, es werden mehr qualifizierte
Mitarbeiter benétigt

Die Einfuhrung hat intern nicht zu ,Rationalisie-
rungsprozessen“ im Sinne von Personaleinsparungen
geflhrt. Im Gegenteil. Derzeit wird die Projektab-
wicklung mit BIM durch zwei neue Rollen erganzt:
Der BIM-Manager treibt die BIM-Implementierung
im Unternehmen voran und tberwacht den BIM-Pro-
zess im Projekt. Der BIM-Koordinator organisiert den
Informationsfluss zwischen den Projektbeteiligten,
flhrt die einzelnen Fachmodelle in einem Koordina-
tionsmodell zusammen und ist fur die Vorgaben und
Einhaltung eines projektspezifischen BIM-Abwick-
lungsplans verantwortlich. Diese neu entstandenen
Job-Profile werden in Zukunft jedoch wieder mit den
Rollen des bestehenden Projektteams verschmel-
zen, wenn in einigen Jahren der Einsatz von BIM — als
integraler Bestandteil des Bauprozesses — zur Regel
geworden ist.

Tatigkeiten und Aufgaben im Unternehmen kénnen
sich verdndern

Tatigkeiten und Aufgaben haben sich durch den Digi-
talisierungsprozess und die Einfihrung von BIM ver-
andert, denn Software-Kenntnisse sind nur ein Teil
der Voraussetzung, um in einem BIM-Projekt erfolg-
reich zu sein. Der Fokus liegt bei BIM auf der Vernet-
zung und Bereitstellung der projektbezogenen Daten,
was zwingend eine kooperative und strukturierte Pro-
jektarbeit des ganzen Teams voraussetzt. Daher sind
in den Projekten auch sehr gute Kommunikations-
und Management-Qualitaten gefordert. Wer sich
neuen Technologien und Veranderungen in der eige-
nen Arbeitsweise nicht verschlieRt, kann bedenken-
los in die Zukunft blicken. Darliber hinaus ist Implenia
als Unternehmen, das in der Digitalisierung vorne mit
dabei ist und eine eigene Forschungs- und Entwick-
lungs-Kompetenz hat, bei jungen Leuten sehr attraktiv.

Digitalisierung und Beschaftigung in der Bauwirtschaft



Welche Voraussetzungen mussten dafiir geschaffen
werden?

In intern organisierten Schulungen und Workshops
werden die Mitarbeitenden mit den neuen Techno-
logien und Verfahren vertraut gemacht. Die Schu-
lungsmalRnahmen inhouse zu entwickeln und
durchzufiuhren, war eine bewusste Entscheidung.
Auch wenn dazu zunachst die entsprechenden Kom-
petenzen aufgebaut werden mussten. Das interne
Angebot senkt die Hemmschwelle fur die Mitarbei-
tenden und die Riickkopplung kann fur die Weiterent-

wicklung des Programms optimal genutzt werden.

Einbindung der Mitarbeiter

Implenia hat eine Aufteilung in unterschiedliche
Berufsfelder vorgenommen, um alle Mitarbeiter
anforderungsgerecht auf die Digitalisierung entlang
des Bauprozesses vorzubereiten. Das Implenia BIM
Schulungs-Konzept definiert die Schulungsetappen
der berufsspezifischen Zielgruppen, welche den Mit-
arbeiter befahigen, ein Bauprojekt in seinem gewohn-

ten Tatigkeitsfeld mit der BIM-Methode abzuwickeln.

Das Unternehmen fokussiert sich darauf, jeden Mitar-
beiter individuell auf die Digitalisierung vorzubereiten
und Angste abzubauen. Es ist der Auffassung, dass es
fur die Mitarbeiter wichtiger ist, den Grundgedanken
der Informationsnutzung verstanden zu haben, als
ein einzelnes Software-Produkt bis ins letzte Detail zu
kennen. Informationsnutzung bedeutet hier, die not-
wendigen Informationen an richtiger Stelle — gemaR
der anfallenden Tatigkeit — zur Verfligung zu stellen.

www.rkw-kompetenzzentrum.de

Das hat sich bewihrt:
modular und nutzungsspezifisch schulen

1. Regelmdpfige Einftihrungsschulungen fiir

den Einstieg

Die BIM-Einflhrungsschulungen beinhalten sowohl
gruppenweit giltige BIM-Grundlagen, als auch lan-
der- und spartenspezifische Inhalte, inklusive Vertie-
fung in berufsgruppenspezifische Tatigkeiten und
Neuerungen.

2. Anwenderschulungen als Basis fiir den
selbststdndigen Einsatz im Projekt

Verschiedene Softwareanwendungen werden als Teil
des Weiterbildungsprogramms des HR Developments
lander- und zielgruppenspezifisch angeboten.

3., Training on the Job“ als zentrales
Befdhigungsinstrument

Im Rahmen der Projektarbeit werden vertiefte Kennt-
nisse zur BIM-Anwendung mit Begleitung durch die
zentralen BIM-Teams vermittelt.

4. Individualprogramme zum ,On Boarding“
angehender BIM-Professionals

Verschiedene Ausbildungsprogramme fiir angehende
BIM-Professionals (BIM-Konstrukteur und BIM-Koor-
dinator) sorgen dafiir, dass operative Einheiten BIM-
Projekte zukiinftig selbststandig umsetzen konnen.

Tipps fiir andere Bauunternehmer

Eine gute Marktsondierung ist sehr wichtig! Lassen Sie
sich gegebenenfalls von Externen beraten, aber Vor-
sicht, es gibt viele schwarze Schafe. Viele Innovationen
gibt es bereits auf dem Markt, eigene Entwicklungen
lohnen sich erst ab einer bestimmten Unternehmens-
groRe. Ein wichtiger Aspekt: Die Mitarbeiter immer
gut informieren und mitnehmen — das hilft, Angste
abzubauen. Und mindestens ebenso wichtig ist, sie
moglichst schnell eigene Projekterfahrung sammeln
zu lassen.
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ZUBLIN STRABAG

TEAMS WICHE,

Vertrauen in die Mitarbeiter, Mut zur
Veranderung und Bereitschaft zur
Transparenz — Erfolgsfaktoren auch

fur KMU

STRABAG SE
Hauptfirmensitz: Wien, Mitarbeiterzahl: 75.000
(insgesamt)

Leistungsprofil
Schlisselfertig-, Ingenieur-, Spezialtief- und
Tunnelbau

Kontakt

Dipl.-Ing. Jirgen Fedele di Catrano,
Gruppenleiter — Group Manager — BIM Manager
ED. Zublin AG, Stuttgart
Juergen.fedele@zueblin.de

www.zueblin.de

Thematische Zuordnung
BIM, Digitalisierungsstrategie, digitales Bauen

www.tkw-kompetenzzentrum.de

Status quo in Sachen Digitalisierung

Die Vision des ,digitalen Bauprojekts” verfolgt der
Konzern als europdischer Technologiepartner fiir Bau-
dienstleistungen (im deutschen Markt bekannt unter
den Hauptmarken ZUBLIN und STRABAG) bereits seit
Anfang der 2000er Jahre. Building Information Mode-
ling (BIM) wurde im STRABAG-Konzern unter der
Bezeichnung BIM 5D® flr die Bauindustrie konkret
definiert, konsequent weiterentwickelt und seither
erfolgreich bei Projekten eingesetzt.

Dazu werden die firmeninternen Methoden und
Standards weiterentwickelt und eingefihrt, Schu-
lungsmalinahmen verstarkt und die notwendige
IT-Infrastruktur ausgebaut. Die beschleunigte Ein-
flhrung von BIM 5D® wurde per Vorstandsbeschluss
verabschiedet. AuBerdem wurde ein eigenes Ausbil-
dungsprogramm fur STRABAG-Mitarbeiter zum BIM-
Manager etabliert.

Die Digitalisierungsstrategie des Unternehmens

Das Vorbild lieferte die Automobilindustrie, deren
Werkzeuge methodisch auch im Bau anwendbar sind.
Aus diesen Uberlegungen heraus legte das Unterneh-
men im Jahr 2000 die ersten Grundlagen fur BIM 5D®.
Erste Projekte sowie BIM 5D®-Konzernstandards und
Vorlagen wurden erarbeitet. Seit 2007 wurde inner-
halb des STRABAG-Konzerns eine solide Grundlage
flir das BIM-basierte Arbeiten geschaffen. Die Auspra-
gungvon BIM im STRABAG-Konzern mit selbst weiter-
entwickelten Werkzeugen nennt sich seither BIM 5D®.
Seit 2008 gilt BIM 5D® zudem als eigenstandige Wort-
marke und eigenstandige Abteilung.
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Hemmnisse aus Unternehmenssicht

In angelsachsischen Landern hat sich die Methode
schneller durchgesetzt. Eine einfache Ubersetzung
und Anwendung in Deutschland war nicht ohne wei-
teres moglich, da eine Ubertragung an die kulturellen
und rechtlichen Vorbedingungen notwendig wurde.
Zudem galt und gilt es teils heute noch zu kommu-
nizieren und das Bewusstsein zu schaffen, dass BIM
eine Methode und keine Software ist. Der Nutzen wird
dabei phasen- und Gewerke-lbergreifend realisiert.
Hinzu kommen heterogene Wissensstande bei Auf-
traggebern und Nachunternehmern sowie der Bedarf
an Schulungen zur Arbeitsweise mit BIM.

Ziele des Einsatzes von BIM

L,Unser Ziel beim Einsatz von BIM ist nicht, perso-
nelle Rationalisierungsprozesse anzuregen. Wir wol-
len vielmehr unsere Bauprojekte besser planen,
realisieren und betreiben und dadurch eine wesent-
lich héhere Kosten-, Planungs- und Terminsicherheit
generieren. Dies intern zu kommunizieren und jede
Einzelne beziehungsweise jeden Einzelnen mitzu-
nehmen, das hat sich das Management zur Aufgabe
gemacht", erkldrt Herr Fedele di Catrano, Gruppenlei-
ter BIM-Management.
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Auswirkungen des Digitalisierungsprozesses und
der Einfiihrung von BIM auf die Mitarbeiter

Die Einfiihrung von neuen Technologien und Arbeits-
weisen wurde durch gezielte WeiterbildungamaR3-
nahmen begleitet

Der
Arbeitsweisen mit sich. Die Einflhrung der hier-

Prozess der Digitalisierung bringt neue

fur erforderlichen Technologien, Arbeitsweisen

und veranderten IT-Infrastrukturen wird durch
gezielte WeiterbildungsmaBnahmen der Mitarbei-
ter begleitet. Seit 2012 hat die STRABAG das BIM
5D®-Schulungsprogramm  deutlich  verstarkt und
ausgebaut. Zudem kam das neue Berufsbild BIM-
Manager auf, fir das STRABAG ein eigenes internes
Ausbildungsprogramm entwickelt und etabliert hat.
,Die Akzeptanz der Digitalisierungsstrategie und
hiermit verbundener kollaborativer Arbeitsweisen ist
in unserer Belegschaft sehr grof? — vermutlich auch,
weil Werte wie ,Innovationsfreude” und ,Partner-
schaftlichkeit® in
festgeschrieben sind und unser Konzernmotto
LTEAMS WORK.“ fur uns keine leere Worthilse,

sondern gelebte Realitat ist”, flihrt Herr Fedele

unserer Unternehmenskultur

di Catrano naher aus.

Aufgabenverandernsichinfastallen Tatigkeitsfeldern
Zusatzlich zu dem bereits erwahnten Berufsfeld fir
BIM- Manager durchdringt die Digitalisierung nahezu
alle Tatigkeitsfelder, sowohl im kaufmannischen,
technischen als auch gewerblichen Bereich.

Neue Berufsfelder wurden identifiziert

Neben den klassischen Bauberufen im Team mussten
Software-Entwickler, Programmierer und 3D-Artists
neu identifiziert werden ,Ferner bilden wir aber auch
intern BIM-Managerinnen und -Manager aus und
bereiten sie flir ein breites Aufgabenfeld vor®, so der
BIM-Manager.

Digitalisierung und Beschaftigung in der Bauwirtschaft



Einbindung der Mitarbeiter

Der Konzern hat die sogenannte STRABAG Zukunfts-
initiative ins Leben gerufen, in der Themen wie zum
Beispiel BIM 5D®, die Vernetzte Baustelle, LEAN-
Construction sowie das bereits seit 25 Jahren prakti-
zierte Partneringverfahren ,teamconcept” geblindelt
und vorangetrieben werden. ,Indem wir also nicht
nur auf Neues, sondern auch, auf Bewahrtes und vor
allem auf unsere Teamarbeit setzen, gestalten wir
unsere Arbeitswelt von morgen. Durch Grundlagen-
schulungen, Aus- und Weiterbildungs- oder Trainee-
programme wurden unsere Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter auf den Transformationsprozess vorbe-
reitet. Natlrlich werden die entsprechenden Stellen
im Konzern, wie HR oder Betriebsrat, in Personal- und
Organisationsentwicklungsfragen eingebunden und
arbeiten ,BIM-Karrieremodelle” gemeinsam aus®,
erlautert Herr Fedele di Catrano.

Eine intensive Kommunikation und Aufklarung iiber
BIM war erforderlich

Es war eine intensive Kommunikation und Aufkla-
rung Uber BIM und dessen Potenziale notwendig, um
den Nutzen zu verdeutlichen und Bedenken zu disku-
tieren. BIM ist ein Querschnittsthema und wird bei
der STRABAG lander- und organisationstibergreifend
betrachtet.

»People First“, eine Initiative des wertschatzen-

den Miteinanders unterstiitzt die Einbindung der
Mitarbeiter

Heute hat der Konzern eine Digitalisierungsstrategie
mit dem Namen ,Faster Together 2022“ Ein Bestand-
teil davon ist die Initiative ,People First®. ,Als lernende
Organisation achten wir auf ein wertschatzendes Mit-
einander und ein sicheres Arbeiten, fordern die starke
Teamkultur und schaffen attraktive sowie zukunfts-
fahige Arbeitsplatze. Dariiber hinaus férdern wir die
Vernetzung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,
sowie einen lander- und organisationsubergreifen-
den Erfahrungsaustausch auf Arbeitsebene,” erklart
Fedele di Catrano.

www.rkw-kompetenzzentrum.de

Der Veranderungsprozess braucht Zeit und die Men-
schen Raum fiir Dialog

Ab 2000 haben sich Pioniergeister und Vorreiter in
dem Bereich BIM 5D® gesammelt und konnten ein
Grundverstandnis bei Kollegen und Entscheidungstra-
gern gleichermalRen bewirken. ,Damit waren wir friih
dran, vielleicht manchmal zu frih. Bei aller Geschwin-
digkeit in der Digitalisierung dirfen wir nicht aus den
Augen verlieren, dass Veranderungsprozesse ihre Zeit
brauchen, und Menschen Raum fir Dialog benétigen,
um Fragen und Bedenken zu adressieren®, erlautert
Fedele di Catrano.

Tipps fiir andere Bauunternehmen

STRABAG ist als Konzern sehr dezentral und regio-
nal aufgestellt. Es gibt keine einheitliche Losung zur
Digitalisierung und speziell zur Einflhrung von BIM,
das muss markt- und unternehmensspezifisch zuge-
schnitten sein. Hilfreich jedoch sind das Commitment
des Top Managements, das vorab entgegengebrachte
Vertrauen in die Mitarbeiter, der Mut zur Veranderung
und die Bereitschaft zur Transparenz.
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Das sagen Ausbildungszentren

Digitale Lernelemente sind zukunftig
in der Bauausbildung nicht mehr

wegzudenken

Uberall hért man vom Megatrend ,Digitalisierung”,
aber was bedeutet das konkret, beziehungsweise,
wie kann uns die Digitalisierung helfen, die Qualitat
in der Bauwirtschaft zu steigern? Zunachst ist festzu-
stellen, dass Digitalisierung sehr vielschichtig ist, sich
auf allen Ebenen auswirkt und alle Beteiligten mehr
oder weniger stark davon betroffen sind, beziehungs-
weise sein werden. Des Weiteren bleibt festzuhalten,

— dass die Digitalisierung nur MIT den Menschen
gelingen kann, und dass alle Beteiligten
,mitgenommen” werden mussen,

— dass die Digitalisierung keine
Modeerscheinung ist,

— dass sie niemals abgeschlossen sein wird, und
— dass die junge Generation eine hohe Technik-
affinitat besitzt und fir sie ein Leben ohne

Internet vollkommen undenkbar ist.

Kurzum, wir mussen uns mit der Thematik auseinan-
dersetzen, neue Techniken in der Aus- und Weiterbil-
dungimplementieren und die Menschen qualifizieren.
Dies kann zum Beispiel durch den regelmaRigen Ein-
satz von digitalen Messgeraten, wie 3D-lLaserscan-
nern, Tablets oder auch Warmebildkameras in der
Ausbildung erfolgen. Ebenso ist es notwendig, jun-
gen Menschen den Umgang mit mobilen Endgeraten
beizubringen. Kommunikation ist wichtig, aber die
richtigen Informationen im Internet zu finden, bezie-
hungsweise die gefundene Information zu bewerten,
sind neu zu erlernende Kompetenzen.
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Digitale Fitness — nicht nur fiir Auszubildende,
sondern auch fiir Ausbilder

Daher ist es umso wichtiger, dass Ausbilder und Fuh-
rungskrafte in den Unternehmen und Ausbildungs-
statten medienpadagogisch geschult sind, die jungen
Menschen begleiten und sich mit ihnen austauschen.
Im Gegenzug bringen die jungen Menschen neue
Ideen und Konzepte ein, was Basis fur einen genera-
tionentbergreifenden Austausch sein kann. Dabei
verandern sich auch klassische Rollenbilder und die
Art der Kommunikation, da vieles transparenter wird.
Viele Personen schreckt das ab, aber man sollte die
Chancen sehen, die die Digitalisierung mit sich bringt,
und dennoch die Angste ernst nehmen.

Schrittweise Digitalisierung garantiert

Akzeptanz und Erfolg

Aus betriebswirtschaftlicher Sicht liegen in der Digi-
talisierung, aber auch in der Analyse von Bauprozes-
sen gute Moglichkeiten, Qualitatssteigerung und
Einsparpotenziale zu realisieren. Eine Betrachtung der
eigenen Prozesse ist daher aus Unternehmenssicht
unumganglich und der erste wichtige Schritt, mit der
Digitalisierung im eigenen Unternehmen zu begin-
nen. Es ist auch nicht notwendig, sofort alles und
jedes zu ,digitalisieren”, sondern erstmal mit kleinen
Schritten zu beginnen. Es gibt zudem zahlreiche For-
derprogramme, die entweder finanzielle Unterstit-
zung leisten oder fachlich informieren. Als Beispiel
seien hier die bundesweiten Aktivitaten der Schau-
fenster des ,Kompetenzzentrum digitales Handwerk"
genannt, insbesondere des Schaufensters ,Digitales
Bauen”.

Digitalisierung und Beschaftigung in der Bauwirtschaft



Systematische Qualifizierung im Umgang mit
digitalen Werkzeugen starkt das Branchenimage

und die Attraktivitat der Ausbildungsberufe in der
Bauwirtschaft

Die (Uberbetrieblichen Ausbildungszentren unter-
stitzen die Einflhrung digitaler Werkzeuge im
Rahmen ihrer Moglichkeiten, um zukinftig perspek-
tivisch alle Auszubildenden im Umgang mit digi-
talen Elementen zu qualifizieren, ohne dabei die
Vermittlung handwerklicher Fahigkeiten und Fertig-
keiten zu vernachlassigen, denn das fachliche Basis-
wissen ist unabdingbar. Digitale Elemente erganzen
die Ausbildung und flihren auch zu einem positive-
ren Image der Bauwirtschaft, was die Attraktivitat

Bildquelle: BZB Bildungszentren des Baugewerbes e. V.

www.rtkw-kompetenzzentrum.de

zur Wahl eines dualen Ausbildungsberufes in der
Bauwirtschaft erhoht und auch als wichtige Basis
fir eine spatere ,Hoherqualifizierung” (Meister-
schule, Studium oder ahnliches) gesehen werden
kann. Durchgefiihrte MaBnahmen im Bildungszen-
trum des Baugewerbes (BZB) Krefeld bestatigen den

Eindruck, dass um digitale Elemente erganzte Werk-
stiicke und Ubungsaufgaben mit deutlich groRe-
rer Motivation von den Teilnehmern, und vor allem
auch von den Teilnehmerinnen, bearbeitet wurden.
Unser Fazit: Nicht warten, bis einen die Digitalisierung
Luberholt“ hat, sondern sich aktiv mit der Thematik
auseinandersetzen ..auch lange Reisen beginnen mit
einem ersten Schritt! Probieren Sie es einfach aus!

Dipl.-Ing. Thomas Murauer
Geschaftsfuhrer
Bildungszentren des Baugewerbes e. V. (BZB)

Baipeweibes o




Eine gemeinsame digitale
Lern-Plattform fur Ausbilder
und Azubis anbieten

Die Arbeit auf den Baustellen hat sich bereits in
den letzten Jahren deutlich gewandelt und wird
sich zuklnftig in immer schnelleren und kirze-
ren Schritten verandern. Material und Maschinen
haben heute immer geringere Halbwertzeiten. Die
Maoglichkeiten der Digitalisierung sorgen aktuell
fir weiteren Schwung. Die Auftraggeber und Bau-
haben die Wirtschaftlichkeit die-
ser Beschleunigungsprozesse bereits erkannt. Hohe

unternehmen

Technisierung bedeutet schon jetzt kiirzere Bauzeit
und eine erhdhte Wertschopfung fir alle Beteiligten.
Durch die Planungsmethode BIM, Building Informa-
tion Modeling, entstehen Bauprojekte, die mittels
spezieller Software an den Computern der Planungs-
buros vollstandig durchgeplant sind. Alle Details
zum funktionalen Betrieb des Bauvorhabens wer-
den in der Planung mehrdimensional millimeterge-
nau ausgearbeitet und vertraglich vereinbart. Fehler
ausgeschlossen.

Perfekte Ausfiihrungsplane und Detailbeschreibungen
werden elektronisch auf die Baustelle geleitet. Kompli-
zierte Situationen werden mittels mehrdimensionaler
Projektionen dargestellt. Komplexe Arbeitsauftrage
werden ebenfalls elektronisch an die Bauleiter auf die
Baustelle gesendet und an die operativen Fachkrafte
zur Erstellung des Bauwerkes weitergegeben. Das
gewohnte Papierformat gibt es nicht mehr. Der Auf-
trag an den Facharbeiter ist prazise verfasst und am
Ende wird ein passgenaues elektronisches AufmafR
erwartet! Dieser elektronische Leistungs- und Quali-
tatsnachweis wird an die Planer zurlickgesendet und
gilt als beweissichernde Qualitatsdokumentation
und ist Grundlage einer zligigen Abrechnung. Diese
veranderte Arbeitswelt ist und wird von Planern und
Bauleitungen relativ schnell umgesetzt. Gibt es doch
keine Alternative mehr!
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Neue Anforderungen an iiberbetriebliche Ausbil-
dungszentren der Bauwirtschaft

Kaum beachtet wird bisher, welche Anforderungen die
neue digitalgepragte Baustellenrealitat an die opera-
tiven Fachkrafte in den einzelnen Gewerken stellt. Im
Bau-ABC Rostrup wird seit annahernd funf Jahren die
Implementierung und praktische Anwendung digita-
ler Infrastruktur in zahlreichen internen Pilotprojekten
vorangetrieben. Ab dem Ausbildungsjahr 2019-2020
soll in allen Uberbetrieblichen Ausbildungsbereichen
in den Hochbau-, Ausbau- und Tiefbaubauberufen
die unterstitzende Nutzung elektronischer Steue-
rungstechnik, digitaler Planungs-, Ausfiihrungs- und
Dokumentationssoftware konsequent in den Ausbil-
dungsprojekten angewendet werden.

Die Entwicklungsphase war mihsam und spannend
zugleich, galt es doch langjahrige handlungsorien-
tierte Vermittlungsstrukturen zu hinterfragen und
auf sinnvolle digitale Erganzungen in den Projekten
zu prufen. In kleinen Arbeitsgruppen wurde die Ein-
flhrungsstruktur erarbeitet. Frihzeitig schulten die
Mitglieder der Arbeitsgruppen als Multiplikatoren ihre
Lehrwerkmeisterkollegen. Ziel war es, die Neugierde
bei den Lehrwerkmeistern auf die neue Medienher-
ausforderung zu wecken, die gleichzeitig Motivation
zur weiteren Entwicklung war. Als Grundlage diente
von Beginn an die im Bau-ABC Rostrup gemeinsam
mit einem externen Partner entwickelte “Learning
Toolbox".

Digitalisierung und Beschaftigung in der Bauwirtschaft



Digitale Tools machen die Bauausbildung attraktiver
Die Motivation Auszubildenden Nut-
zung von Handy, Tablet und Notebook war sofort
vorhanden. Allerdings feststellen,
dass sie die Handy-Funktionen zum Telefonie-

der zur
mussten  wir

ren und Chatten zwar optimal beherrschen, ihnen

die Nutzung dieser Gerate als seriése Lern- und

Arbeitsmittel jedoch nur minimal bekannt war.

Sind die Grundlagen der Anwendung vermittelt,
stellen sich sehr schnell interessante Lernerfolge
heraus. Die digitale Welt ist die Erlebniswelt der

Bildquelle: Bau-ABC Rostrup, ABZ Mellendorf

www.rtkw-kompetenzzentrum.de

Auszubildenden und dort haben wir sie abgeholt, sie
neugierig auf die technischen Nutzungsmoglichkeiten
ihrer Smartphones und Tablets gemacht und so neues
Interesse durch selbstgestaltetes Lernen geweckt.
Auszubildende und Lehrwerkmeister haben eine
aktualisierte gemeinsame Plattform zur nachhalti-
gen Vermittlung von Ausbildungsinhalten gefunden,
die beide Seiten immer wieder neu herausfordert. Die
Wertschopfung fir die Ausbildungsbetriebe liegt in
der Tatsache, dass sie nach der Ausbildung eine prak-
tisch gut geschulte Fachkraft mit einer strukturierten
digitalen Anwenderqualifikation erhalten.

Dipl.-Ing. Emke Emken

Bau-ABC Rostrup, ABZ Mellendorf,
BAU-Akademie-Nord

Leiter der Bildungszentren
Geschaftsflihrung VBB Nord e.V.
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Unterstutzung durch das Schaufenster
Digitales Bauen im Kompetenzzentrum
Digitales Handwerk

Das Kompetenzzentrum Digitales Handwerk ist Teil
der Forderinitiative ,Mittelstand 4.0 — Digitale Pro-
duktions- und Arbeitsprozesse®, die im Rahmen des
Forderschwerpunkts ,Mittelstand-Digital — Strategien
zur digitalen Transformation der Unternehmenspro-
zesse“ vom Bundesministerium fur Wirtschaft und
Energie (BMWi) gefordert wird.

Unser aktuelles Angebot

M1 | Innovationspfad digitales Bauen. —

sehen. anfassen. ausprobieren

Der Innovationspfad ist ein begehbarer Parcours, auf
dem die Moglichkeit besteht, nitzliche Anwendun-
gen und Werkzeuge fur das Baugewerbe hautnah zu
erleben. Dieser besteht aus verschiedenen Stationen,
die an typische betriebliche Abldufe angelehnt sind.
Ganz nach dem Motto ,Sehen. Anfassen. Ausprobie-
ren.“ stehen zum Beispiel digitale Entfernungs- und
Neigungsmessgerate, 3D-Laserscan, Virtual Reality:
begehbare Modelle, Auto-ID Tags im Bau, Planungs-
software und vieles mehr zur Verfiigung.

Das Konzept stellen wir den Multiplikatoren gern
zur Verfligung, welche den Innovationspfad in ihrem
Hause in Kooperation mit uns umsetzen. Gern ste-
hen wir mit Rat, aber nicht mit Tat an der Seite der
Veranstalter, auf die rein organisatorischer Aufwand
zukommt. Das Team der Aussteller ist durch die bishe-
rigen Veranstaltungen eingespielt.

M2 | Grundlagen fiir Entscheider

Zielgruppe sind hier Geschaftsfuhrer aus
Unternehmen der Bau- und Ausbaugewerke.
Es gibt vier Teilmodule:

M2.1 |

Das digitale Bauunternehmen — Strategieworkshop
Sie bekommen methodische Schritte an die Hand,
wie Sie die Digitalisierung des eigenen Betriebes stra-
tegisch angehen kénnen. Sie lernen Beispiele aus dem
Baualltag kennen und erarbeiten Digitalisierungsop-
tionen flir den eigenen Betrieb.

Inhalte: Mitarbeiter-, Unternehmens- und IT-Struk-
tur [ Prozesse im Unternehmen | Verdnderungsma-
nagement | Chancen und Risiken der Digitalisierung |
digitale Projektabwicklung | digitale Werkzeuge | Best
Practice-Beispiele

M2.2 |

Prozesse - Arbeitsablaufe strukturieren und
visualisieren

Wie kdnnen Arbeitsablaufe strukturiert angegangen
werden, um digitale Werkzeuge im Bereich Soft- und
Hardware zum Einsatz zu bringen? Erforschen Sie den
projektbezogenen Informationsfluss und das Pro-
zessmanagement im Hinblick auf die eigene digitale
Transformation.

Inhalte: Arbeitsabldufe in der Unternenmensstruktur |
Méglichkeiten der Optimierung | Chancen durch stan-
dardisierten Prozessabldufe | Wie geht es jetzt weiter?

Digitalisierung und Beschaftigung in der Bauwirtschaft




M23 |

Projekte digital abwickeln —Hard- und
Softwareauswahl

Sie erhalten einen Uberblick Gber géngige Soft- und
Hardware-Losungen in Bau- und Ausbaugewerken.
Umfangreiche Definitionen machen die Sprache der
Soft- und Hardwarewelt verstandlich und helfen bei
der Erarbeitung von Kriterien zur Entwicklung von
Losungsansatzen.

Inhalte: Begriffe zu Soft- und Hardware | CRM-Sys-
teme | ERP-Systeme | DMS-Systeme | elektronische
Geschdftsprozesse | digitale Bauakte | digitale Ange-
botserstellung und Kalkulation [ digitale Zeiterfassung
| Baudokumentation | eRechnung

M2.4 |

BIM — eine Chance fiir Bau- und Ausbaugewerke
Erfahren Sie mehr tGber das Thema Building Informa-
tion Modeling (BIM) und dessen Mehrwert flir Bauun-
ternehmen. Sie konnen verschiedene BIM-Werkzeuge
testen und erste Ansatze zur Umsetzung im eigenen
Betrieb entwickeln.

Inhalte: Was ist BIM? | Chancen und Risiken | BIM
Prozess | Umgang mit 3D-Gebdudemodellen | BIM-
Werkzeuge | Stand der Normung und Standardisierung
national und international | Qualifizierung und Zertifi-
zierung | Best Practice

Bildquelle: BZB Bildungszentren des Baugewerbes e. V.

www.rtkw-kompetenzzentrum.de

Die Termine werden auf der Internetseite von Hand-
werk Digital und unter https://www.bzb.de/projekte/
nationale-projekte/digitales-bauen dargestellt. Die
Konzepte stehen Multiplikatoren zur Verfligung.

Die Konzeption fiir die Jahre 2019/2020

M3 | Digitalisierungswissen fiir die Ausfiihrenden

Fir 2019 und das Jahr 2020 sind Qualifizierungen im
Modul 3 ,Digitalisierungswissen fur die Ausflihren-
den® geplant. Diese werden vorab von uns konzipiert
und erprobt. Zielgruppe sind hier die Ausfiihrenden
aus Unternehmen der Bau- und Ausbaugewerke.

Leitbetriebe

Dariber hinaus entwickeln wir
sierte digitalisierte Leitbetriebe fiir die Gewerke Gla-
ser, Dachdecker und der dritte ist noch festzulegen.
Gemall Duden handelt es sich bei einem Leitbetrieb
um einen Betrieb, der innerhalb eines Produktions-
bereiches die besten Voraussetzungen hat und als
Leitbild fungiert. Da eine reale Umsetzung der Digita-
lisierung in Ganze in einem realen Betrieb im Rahmen

drei standardi-

der Forderzeit nicht moglich gewesen ware, werden
die einzelnen optimalen Umsetzungsmaoglichkeiten in
Zusammenarbeit mit Praxisbetrieben herausgefiltert
und aufgezeigt. Damit entsteht ein virtueller Betrieb,
welcher als Leitbild fir alle fungieren kann.

Dr.-Ing. Martina Schneller
Kompetenzzentrum Digitales Handwerk |
Schaufenster Digitales Bauen in den

Bildungszentren des Baugewerbes e. V. (BZB)

EOMPETTNIZZENTAELM
DIGITALES HANDWERRK
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Weiterfuhrende Informationen

BIM-Weiterbildungstrager —

Anerkannt durch Planen-Bauen 4.0
https://planen-bauengo.de/weiterbildung/ueber-
sicht-2/

Die planen-bauen 4.0 GmbH wurde 2015 von fiihren-
den Verbanden und Institutionen der Bauwirtschaft
gegrindet. Die Gesellschaft soll federfuhrend helfen,
die BIM-Methode in Deutschland flachendeckend ein-
zuflihren. Eine Aufgabe dabei ist die Erarbeitung der
Qualitatsstandards von WeiterbildungsmaRBnahmen
zum Thema BIM. Die privaten Weiterbildungstrager,
die sich im Rahmen eines Anerkennungsverfahrens
zum Thema BIM qualifiziert haben, werden auf den
Webseiten von planen-bauen 4.0 gelistet.

buildingSMART e. V.

https://www.buildingsmart.de/

Wesentliche Aufgabe von buildingSMART ist die Wei-
terentwicklung und Standardisierung von offenen

Austauschstandards fiir den Software-unabhangi-
gen Informationsaustausch in BIM-Projekten und die
Definitionen und Standardisierung von entsprechen-
den Arbeitsprozessen. Das Angebot umfasst Semi-
nare und Tagungen sowie vielfaltige Angebote zum
Netzwerken und flr den fachlichen Austausch auf
regionaler, nationaler und internationaler Ebene.

Die Deutsche Bauindustrie
https://www.bauindustrie.de/

Der Hauptverband der Deutschen Bauindustrie (HDB)
ist der Arbeitgeberverband der industriellen Bauun-

ternehmen Deutschlands. Er versteht sich darliber
hinaus auch als Wirtschaftsverband und Fachverband
flir Bautechnik. Der Verband unterstiitzt nachhaltig
die Implementierung innovativer digitaler Techni-
ken in der Wertschopfungskette Planen, Bauen und
Betreiben. Der Geschaftsbereich Technik gestaltet die
Weiterentwicklung und Marktimplementierung von
BIM an zentraler Stelle mit. Darliber hinaus unterstitzt
der Arbeitskreis Informationsmanagement (AKIM)
des Hauptverbandes als Expertengremium die Bauin-
dustrie in allen Bereichen der Implementierung und
Anwendung moderner Informations- und Kommuni-
kationstechniken (IT).
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Digitalisierungs-Checks — Kostenfrei Beratung
fiir das Handwerk
https://www.ebusiness-kompetenzzentrum.de/kos-

tenlose-checks/

Im Rahmen der Forderinitiative Mittelstand 4.0 hat
sich das eBusiness Kompetenzzentrum auf die Unter-
stitzung von Handwerksunternehmen zu Fragen der
Digitalisierung spezialisiert. Als Handwerksunter-
nehmen konnen Sie dort beispielsweise kostenfreie
Online-Beratungstermine mit Experten zu den drei
Digitalisierungsthemen ,Digitalisierungs-Strategie®,
,Online-Marketing” und ,Datenschutz“ vereinbaren.

go-digital — Forderprogramm des Bundes-
ministeriums fiir Wirtschaft und Energie
https://www.innovation-beratung-foerderung.de/
INNO/Navigation/DE/go-digital/go-digital.html
Mittelstandische Unternehmen konnen hier deutsch-

landweit nach autorisierten Beratungsunternehmen
suchen. Die Beratungsunternehmen unterstiitzen bei
der Umsetzung und Identifikation von Digitalisierungs-
zielen und konnen fir Sie Forderungen auf drei unter-
schiedlichen Feldern der Digitalisierung beantragen.
Diese Felder sind , Digitalisierte Geschaftsprozesse®,
,Digitale MarkterschlieRung“und ,IT-Sicherheit”.

Industriegewerkschaft Bauen-Agrar-Umwelt
https://www.igbau.de/

Die Industriegewerkschaft Bauen-Agrar-Umwelt ist
mit gut 247.000 Mitgliedern die flinftgrofte Einzelge-
werkschaft im Deutschen Gewerkschaftsbund. Sie hat
ihren Sitz in Frankfurt am Main. In Berlin und Briissel
unterhalt sie politische Verbindungsbliros.Die 1G BAU
unterstitzt die betrieblichen Akteure bei dem digita-
len Transferprozess, um ihn im Sinne der |G BAU-Mit-
glieder zu gestalten. Ein Grundlagenpapier von 2019
https.//www.igbau.de/Binaries/Binary12870/Grundla-

genpapier-Digitaler-Wandel.pdf bietet einen Uberblick

uber aktuelle technische Entwicklungen in den Bran-
chen der IG BAU und zeigt auf, welche Konflikte sich

zwischen Arbeitgebern und Arbeitnehmern abzeich-
nen. Zudem zeigt sie auf, was aus Beschaftigtensicht
notig ist, um die Digitalisierung fur Arbeitnehmerin-
teressen nutzbar zu machen.

Digitalisierung und Beschaftigung in der Bauwirtschaft
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Kompetenzzentrum Digitales Handwerk
https://handwerkdigital.de/

Das Kompetenzzentrum Digitales Handwerk fokus-
siert auf flinf Themenschwerpunkte, die in funf
Schaufenstern illustriert werden. Die Schaufenster
als Lern- und Teststandorte dienen dazu, Demons-
trations- und Pilotvorhaben sichtbar und erfahrbar
zu machen.

Kompetenzzentrum Planen und Bauen

https://www.kompetenzzentrum-planen-und-bauen.

digital/

Die Angebote dieses Kompetenzzentrums behan-
deln Themen, die alle Phasen des Lebenszyklus von
Gebauden und gebauter Infrastruktur abdecken. Die
Angebote richten sich an Projektentwickler, Planer,
Ausfiihrende und Betreiber. Ein Schwerpunkt ist die
BIM-Methode, wobei zu diesem Thema sowohl regi-
onale Informations- als auch Austauschveranstaltun-
gen angeboten werden. Das Kompetenzzentrum ist
Teil der Initiative Mittelstand 4.0.

Liste der BIM-Cluster
https://www.bak.de/w/files/bak/o3berufspraxis/
bim/bimcluster.pdf

Diese von der Bundesarchitektenkammer herausge-
gebene PDF-Liste verweist auf die deutschlandweit
etablierten BIM-Cluster samt E-Mail-Kontakt und
Webseite. Ein BIM-Cluster bietet den Akteuren, die
die BIM-Methode nutzen, weiterentwickeln oder ein-
flhren wollen, die Moglichkeit, sich regional zu ver-
netzen. In regelmaRigen Treffen konnen Erfahrungen

beim Einsatz der BIM-Methode ausgetauscht werden.

www.rkw-kompetenzzentrum.de

Mittelstand Digital — Portal Mittelstand 4.0
Forderinitiative des Bundesministeriums fiir
Wirtschaft und Energie
https://www.mittelstand-digital.de/

Die Webseite unterstiitzt KMU, die Angebote der Mit-
telstand 4.0 Forderinitiative zu finden. Es gibt eine

Online-Karte von Deutschland auf der alle Kompe-
tenzzentren, Agenturen und Praxisbeispiele ange-
zeigt werden. Die Informationen auf dem Portal sind
nach Fragen, beispielsweise ,Wie optimiere ich meine
Prozesse?” gegliedert. Dadurch kénnen Interessierte
schnell zu hilfreichen Einflhrungen und weiterfuh-
renden Links kommen. Es ist moglich, zentral alle
Veranstaltungen der Initiative zu durchsuchen und
Praxisbeispiele aus den einzelnen Kompetenzzentren
anzuschauen.

RG-Bau im RKW Kompetenzzentrum
http://www.baumitbim.de

Das BIM-Portal ist ein erstes Angebot fur kleine und

mittlere Unternehmen der Bauwirtschaft, um sich

uber das Thema BIM zu informieren. Es sammelt

und biindelt Informationen und gibt zum Beispiel

Antworten auf die Fragen:

—  Wasist BIM?

— Wo finden sich gut verstandliche Informationen?

— Gibtes anschauliche Praxisbeispiele zu BIM?

— Wassagenunabhangige Expertenund Netzwerke?

— Wo finde ich Tipps zu Fachveranstaltungen und
Weiterbildungsmoglichkeiten?

Erganzt wird das Angebot durch Verlinkungen zu

weiteren wichtigen Akteuren und Informations-

quellen rund um das Thema Digitalisierung in der

Bauwirtschaft.
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RKW Netzwerk
https://www.rkw-kompetenzzentrum.de/beratung/
rkw-netzwerk/

Die vielen Landesvereine des RKW bieten direkt vor
Ort Beratungs- und Weiterbildungsleistungen an.
Branchenunabhangig kénnen sich KMU bei den The-

men Digitalisierung von Geschaftsprozessen, digitale
Geschaftsmodelle, digitales Marketing, IT-Sicherheit
und mehr unterstitzen lassen.

Zentralverband Deutsches Baugewerbe
https://www.zdb.de/zdb-cms.nsf/id/home-de

Der Zentralverband Deutsches Baugewerbe (ZDB) ist
der alteste und groBte Bauverband in Deutschland,
in dem sowohl handwerklich gepragte, inhaberge-

flhrte kleinere Unternehmen sowie groRe Mittel-
standler versammelt sind. Der Verband beschaftigt
sich intensiv mit der Einfihrung von Building Infor-
mation Modeling (BIM) im Bauunternehmen. Er hat
dazu einen Leitfaden verfasst, in dem Herangehens-
weisen aufgezeigt werden, wie sich Bauunterneh-
men der ,Methode BIM“ ndhern kénnen. Der Anhang
enthéalt neben einer Funktionstibersicht tber ,,BIM-

fahige Software”, die im Bauunternehmen eingesetzt

werden kann, auch Informationen liber giinstige
Finanzierungskonditionen der Kreditanstalt fur Wie-
deraufbau (KfW) firr Digitalisierungsprojekte.

Digitalisierung und Beschaftigung in der Bauwirtschaft
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Anhang
Studie zur Beschaftigung und
Digitalisierung in der Bauwirtschaft —
Zusammenfassung der Ergebnisse

Die Baubranche wird digital! Das papierlose Biiro hat
sich in immer mehr Bauunternehmen durchgesetzt
und nach und nach werden Prozesse digitalisiert. Um
die neuen Technologien nutzen zu kénnen, missen
die Beschaftigten und die Nachwuchskrafte der Bran-
che auf die Veranderungen vorbereitet werden.

2018 hat das Lehr- und Forschungsgebiet Baubetrieb
und Bauwirtschaft der Bergischen Universitat Wup-
pertal (BUW) eine bundesweite, qualitative Befragung
zur ,Digitalisierung und Beschaftigung in der Bauwirt-
schaft” im Auftrag der RG-Bau im RKW Kompetenz-
zentrum durchgefiihrt.

Insgesamt wurden 19 kleine und mittelstandische,
bauausfiihrende Unternehmen (KMU-Bau) befragt.
Sieben davon haben eine Personalstarke von 100 bis
499 Mitarbeitern. Diese UnternehmensgrofRe war am
starksten vertreten. Zusatzlich wurden zwolf Exper-
ten aus Ausbildungszentren, Bauverbanden, Wissen-
schaft und Forschung und sonstigen Institutionen
interviewt.

Neben dem Stand der Digitalisierung, speziell der
Umsetzung von BIM, wurden die Unternehmen nach
zentralen Treibern sowie Risiken und Hemmnissen bei
der Einfiihrung von BIM befragt (vgl. S.10 und 1)

Kern der Studie war der Wandel der Bauarbeitswelt
durch die Digitalisierung. Hierflir wurden die Veran-
derung des Images der Bauwirtschaft und der Arbeit-
geberattraktivitat durch BIM untersucht. Erhoben
wurde, wie sich Kompetenzfelder verandern, welche
Auswirkungen die Methode BIM auf den Qualifizie-
rungsbedarf der verschiedenen Beschaftigtengrup-
pen in bauausfihrenden Unternehmen hat, welche
Aus- und Weiterbildungsangebote es gibt und wie sie

www.tkw-kompetenzzentrum.de

wahrgenommen werden. Auch nach dem Unterstit-
zungsbedarf in Bezug auf Digitalisierung und BIM, der
sich an die Politik richtet, wurde gefragt.

Die in diesem Praxis-Report dargestellten Unterneh-
men (vgl. Seite 13ff.) haben sich in der qualitativen
Befragung als Leuchttirme herauskristallisiert. Sie
beschreiben, wie sie ihre Mitarbeiter in diesem digi-
talen Transformationsprozess mitnehmen, was sie
gegen eventuelle Skepsis tun, wie sie das besondere
Engagement und Interesse von Mitarbeitern nutzen
und fordern, und welche Akteure entscheidend sind.

Im Folgenden sind nun die unmittelbaren Ergebnisse
der Befragung zusammengefasst.

Quelle der Abbildungen: RG-Bau-Beschdftigungsstudie,
bundesweit, 2018. Eigene Darstellung.

Fur ein einheitliches Verstandnis von BIM
wurde folgende Definition der Befragung
vorangestellt:

Digitalisierung ist ein Gbergeordneter Begriff.
Er beschreibt allgemein die Uberfiihrung von
Informationen und zugehorigen Ablaufen
in digitale Formate. Die Methode BIM ist ein
Teilaspekt der Digitalisierung fiir die Bau- und
Immobilienwirtschaft: Durch den Einsatz
digitaler Werkzeuge und Formate soll eine
durchgangige und strukturierte Verftigbar-
keit aller relevanten Informationen zu Bau-
werken ermoglicht werden.




Wie weit ist der Baumittelstand bei
den Themen Digitalisierung und BIM?

Informationsquellen von KMU-Bau zu Themen

der Digitalisierung und BIM

Die Methode BIM wird vermutlich den grof3ten Ein-
fluss auf das zukunftige Bauen haben. Viele KMU-
Bau interessieren sich fur BIM und zeigen sich dem
Thema gegenliber aufgeschlossen, obgleich die Auf-
traggeber bisher noch keine modellbasierte Auftrags-
bearbeitung verlangen. Den kleinen und mittleren

Bauunternehmen ist bewusst, wenn die Einfiihrung
von BIM fur bestimmte Projekte verpflichtend wird,
werden auch sie sich mit der Methode auseinander-
setzen mussen. Die dafur notwendigen Informatio-
nen beziehen die befragten KMU-Bau vor allem Uber
ihre Verbande und Kollegen sowie tber Weiter- und
FortbildungsmaBnahmen. GroRtenteils nutzen sie als
Informationsquellen jedoch die Fachliteratur, (Fach-)
Zeitschriften und Fachveranstaltungen (siehe Abbil-
dung).

Informationsquellen der KMU-Bau zu Digitalisierung und BIM

Fachliteratur, Zeitschriften
Onlineangebot, Newsletter der Hersteller
Online bei unabhangigen Foren

Soziale Netzwerke
(z.B. Xing, You Tube, Facebook, Flickr etc.)

Informationen tiber Verbande/
Kammern/Gewerkschaften

Fachmessen

Fachkonferenzen

(z.B. buildingSMART, BIM-Cluster etc.)
Weiterbildungs-/Fortbildungsmafnahmen
Kompetenzzentren

Kollegen

Sonstiges

26 %

Abbildung 1: Informationsquellen der KMU-Bau zu Digitalisierung und BIM.
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Das Thema BIM steht bei den KMU-Bau noch nicht so
stark im Fokus wie andere Digitalisierungsthemen

Mehrheitlich schatzen die beiden befragten Ziel-
gruppen, KMU-Bau wie auch die Experten, dass die
Digitalisierung in den KMU-Bau bei 21 bis 40 Prozent
liegt. Auch den Umsetzungsstand der Methode BIM
schatzen beide Gruppen gleich ein, jedoch mit 1 bis
20 Prozent haben die kleinen und mittelstandischen

Bauunternehmen das Thema BIM ihrer Meinung
nach bisher weniger im Blickfeld als andere Digitali-
sierungsthemen. Deutlich wird, dass die Selbstein-
schatzung der Bauunternehmen tendenziell sowohl
beziiglich des allgemeinen Digitalisierungsgrades als
auch hinsichtlich der Umsetzung von BIM hoher liegt
(siehe Abbildung 2).

Einschdtzung des Digitalisierungsstands und der Umsetzung von BIM

Allgemeiner Digitalisierungsstand

X
-00

81-100 %

0% 1-20% 21-40% 41-60% 61-80%

B KMU M Experten

Umsetzungsstand BIM

21-40 %

41-60 %

0% 1-20% 61-80% 81-100 %

B KMU M Experten

Abbildung 2: Einschdatzung des Stands der Digitalisierung in bauausfiihrenden Unternehmen

und Einschatzung des Umsetzungsstandes von BIM.

Das Thema BIM steht bei den KMU-Bau noch
nicht so stark im Fokus wie andere Digitalisie-
rungsthemen — darin sind sich die befragten
KMU-Bau und die Experten einig.

Fur mittelstandische Bauunternehmen nimmt
die Bedeutung der Digitalisierung und speziell
die der Anwendungder Methode BIM zu, soweit
die Umsetzung praktisch und erschwinglich ist,
die KMU Bau einen effektiven Nutzen erkennen
und Anwenderfreundlichkeit, Datendurchgan-
gigkeit und -sicherheit gegeben sind.

Viele Unternehmen sind Uberzeugt, dass BIM
die Planung und Planungsqualitat verbessert
sowie Wachstumstreiber und Gradmesser fir
Wettbewerbsvorteile sein kann.

Die Bauwirtschaft, vor allem die kleinen und
mittleren Unternehmen der Branche, kon-
nen die Transformation auf das durchgangig
modellbasierte Arbeiten mit (open) BIM nurim
Zuge einer schrittweisen Einflhrung sinnvoll
bewaltigen.

www.tkw-kompetenzzentrum.de




Wie orientiert sich der Baumittelstand
bei der Einfuhrung von BIM
strategisch?

In der Beschaftigungsstudie wurden die KMU auch
nach ihren Strategien und bisherigen Erfahrungen mit
der Anwendung von BIM befragt. Beleuchtet wurden
die strategischen Impulsgeber, die verfolgten Ziele,
der bisherige Nutzen in puncto BIM sowie die Heran-
gehensweisen zur Einflihrung von BIM.

Strategische Impulsgeber bei der Einfiihrung von BIM
Die strategischen Impulsgeber fiir die Einflihrung von
BIM stammen vornehmlich aus den befragten Unter-
nehmen selbst, externe Treiber spielen kaum eine
Rolle (siehe Abbildung 3). In den meisten Unterneh-
men sind es die Fihrungskrafte, die die Digitalisie-
rung ihres Unternehmens vorantreiben. Doch neben
den Flhrungskraften zeigen auch die Mitarbeiter ein
Interesse an der Einfiihrung von BIM.

Zentrale Treiber bei der Einfithrung von BIM
Wie haben Sie BIM eingefiihrt?

,BIM ist noch nicht eingefiihrt!”

interner BIM-Arbeitskreis

Start eines Beispielprojekts von 2D zu 3D-Planung
externe Beratung

Die Beweggrtinde, vor allem fir Unternehmensinha-
ber, sind vielfaltig und hangen eng mit den erwarte-
ten Nutzeneffekten von BIM zusammen. Mehrheitlich
gaben die KMU-Bau an, dass sie den grofsten Mehr-
wert durch Fehlervermeidung in der Planung sehen.
Daruber hinaus wurden mehr Transparenz, bessere
Dokumentation und eine hohere Effizienz der unter-
nehmensinternen Arbeitsablaufe als Nutzeneffekte
angegeben. Weitere positive Aspekte sind die verbes-
serte Arbeitgeberattraktivitat sowie bessere Kommu-
nikation und Koordination mit Projektpartnern.

Herangehensweisen bei der Einfiihrung von BIM

Die KMU-Bau haben sehr unterschiedliche Herange-
hensweisen bei der Einflihrung und Entwicklung von
BIM in ihren Unternehmen und beginnen haufig mit
der Auswahl der zu digitalisierenden Prozesse und
einer geeigneten Software.

Markt nach Anbietern gefiltert und fur die Ldsung mit den meistern Schnittstellen entschieden
wenn es mehrere Geschaftsfelder gibt, wird eher im Schlusselfertigbau gestartet

11%

89%

21%

5% 95%

74%

47%

100%

M Ja M Nein

Offentliche Auftraggeber

Private Auftraggeber
Projektpartner
Fuhrungsebene
Mitarbeiterebene

Gesetzgeber

Abbildung 3: Form der Einftihrung von BIM und strategische Treiber bei der Einfiihrung von BIM.
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Der uberwiegende Teil der befragten Unterneh-
men hat daflr verschiedene auf dem Markt befind-
liche Softwareldsungen einer internen Bewertung
unterzogen. Viele richteten interne Arbeitsgruppen
ein, einzelne zogen auch externe Berater hinzu, um
gemeinsam zu prifen, inwieweit sich Prozesse sinn-
voll digitalisieren lassen. Teilweise diskutierte die Fih-
rungsebene mit der Belegschaft Uber identifizierte
Einsatzmoglichkeiten und mogliche Vorteile durch
SofortmalRnahmen. Einige Unternehmen entschieden
sich fur eine BIM-Erweiterung der bereits im Haus ver-
wendeten Software.

Bei der Einflihrung von neuer Software vertraute die
Mehrheit auf das Wissen einzelner Mitarbeiter, die
extern geschult wurden. Diese fuhrten dann — ergan-
zend zu externen Schulungen — Workshops und Schu-
lungen fir die restliche Belegschaft durch.

GroBere Unternehmen richteten BIM-Abteilungen
oder Abteilungen fur digitales Planen und Bauen
sowie neue Arbeitskreise und Gruppen mit Mitarbei-
tern aus allen Unternehmensbereichen ein. Zudem
wurden komplette BIM-Arbeitsplatze geschaffen.

Mehrere KMU-Bau sahen es als erfolgversprechend
an, zunachst die Kalkulation auf BIM umzustellen, um
darauf aufbauend die Methode auch in anderen Berei-
chen einzufihren.

Die Nutzeneffekte BIM-
Methode motivieren die Fuhrungsebene,
die EinfUhrung von BIM anzuschieben und
voranzutreiben.

aktuellen der

Die Herangehensweisen bei der Einfiihrung
der neuen Arbeitsmethode sind allerdings
sehr unterschiedlich und meist noch mit Hin-
dernissen und Hemmschwellen verbunden.
Hier bieten sich viele Ansatze fir Kammern
und Verbande an, um ihre Mitgliedsunter-
nehmen zu unterstitzen.

www.tkw-kompetenzzentrum.de

Welche Folgen hat das modellbasierte
Bauen (BIM) fiir die Bau-Arbeitswelt?

Fahigkeiten und Kompetenzen, die durch die Anwen-
dung von BIM kiinftig an Bedeutung gewinnen
Neben den Fachkompetenzen werden bei der Anwen-
dung der digitalen Methode vermehrt neue Kompe-
tenzen nachgefragt werden. Beispielsweise bendtigen
alle Beschaftigten ein grundlegendes Verstandnis
von BIM. Aufgrund des kooperativen Charakters der
Methode werden auch Grundkenntnisse des Gesamt-
prozesses, Fahigkeiten zur Strukturierung und erhohte
kommunikative Kompetenzen notwendig sein. Ergan-
zend kommen IT-Kompetenzen hinzu, um mit der ent-
sprechenden BIM-Software umgehen zu kénnen.

Schlisselkompetenzen werden dabei insbesondere
Lernbereitschaft und eine gewisse Innovationsfahig-
keit sein.

Fachkompetenzen werden mit der Einflhrung von
BIM allerdings keineswegs entbehrlich! Alle Beschaf-
tigten missen weiterhin Uber ihr jeweils berufsspe-
zifisches, baufachliches Fachwissen verfligen. Daher
werden sich beispielsweise die Qualifikationen eines
Bauingenieurs, Architekten oder Bautechnikers nicht
grundlegend andern. Wer am Bau arbeitet, muss
etwas vom Bauen verstehen!




Welche Fahigkeiten gewinnen/ verlieren durch die Anwendung von BIM —

Welche Beschiftigtengruppen betrifft dies?

IT-Affinitat wird wichtiger

Kompetenz im Umgang mit technischen Geraten

Keine speziellen Beschaftigtengruppen

IT-Affinitat wird wichtiger

Keine klare Meinung

Es geht um Kompetenzen, nicht um Beschaftigtengruppen

Planer mussen sich weiterentwickeln

Handische, planerische Fahigkeiten gehen verloren

Abbildung 4: Fahigkeiten, die durch die Anwendung der Arbeitsmethode BIM an Bedeutung gewinnen.

Die Ergebnisse der RG-Bau Beschaftigungsstudie zei-
gen, dass die befragten KMU und Experten die IT-
Affinitat als wichtigste Fahigkeit — unabhadngig von
Alters- und Beschaftigtengruppe —identifizieren. Dem
schnellen Erlernen und Anwenden von neuen digita-
len Werkzeugen wird darum ein relativ hoher Stellen-
wert beigemessen (siehe Abbildung 4).

Auswirkung von BIM auf den Qualifizierungsbedarf
der Beschéftigtengruppen

Die befragten KMU-Bau schatzen den Qualifizierungs-
bedarf der Beschaftigten sehr unterschiedlich ein, von
,nicht vorhanden® bis ,sehr stark gestiegen®. Sofern
ein Qualifizierungsbedarf besteht, bezieht sich dieser
vorwiegend auf betriebsinterne Schulungen —mit Aus-
nahmevonanbietergebundenenSoftwareschulungen.
Die Experten sahen tendenziell einen hohen Qualifi-
zierungsbedarf flr alle Berufsgruppen — vor allem im
Umgang mit digitalen Werkzeugen und in Bezug auf
Softwareschulungen (siehe Abbildung 5).

Auswirkungen von BIM auf den Qualifizierungsbedarf der jeweiligen Beschiftigtengruppen

Schwankungen von kein Bedarf bis sehr hoher
Bedarf, jedoch kein ausreichendes Angebot

Hoher Qualifizierungsbedarf

IT-Schulungen

Umgang mit digitalen Werkzeugen

Auf alle Berufsgruppen

Softwareschulungen

Auf alle Berufsgruppen

Abbildung 5: Auswirkung von BIM auf den Qualifizierungsbedarf der Beschdftigtengruppen.
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Anpassungen, die in den Berufen und Aufgaben-
profilen durch die Einfiihrung von BIM erforderlich
werden

Die Mehrheit der befragten KMU-Bau gehen davon
aus, dass es nicht notig sein wird, eigens flir die Anwen-
dung von BIM neue Berufe zu schaffen. Vielmehr
sollten die IT-Kompetenzen und der Umgang mit digi-
talen Tools der Beschaftigen und Nachwuchskrafte

Neue Kompetenzen fiir alte Berufe

der Bauwirtschaft geférdert werden, um BIM anwen-
den zu kdnnen. Von einigen Unternehmen wurde ins-
besondere die Integration des Prozessdenkens in die

bestehenden Bauberufe eingefordert. Mehrheitlich
vertraten die befragten KMU-Bau die Meinung, dass
alle bestehenden Berufe neue Kompetenzen bendti-
gen (siehe Abbildung 6).

Werden sich Aufgabenprofile der traditionellen Berufe dndern?

Alle Berufe, alle handwerklichen Berufe
Gewerbliche Mitarbeiter

Planer, Planungsmanagement

Poliere, Bauleiter, Kalkulatoren

Welche Kompetenzen werden bendétigt?

— IT-Kompetenzen, digitales Arbeiten,
digitale Grundkenntnisse
—  Prozessdenken

Prozessorientiertes, Gewerke-lbergreifendes
Verstandnis notwendig

Architekt muss mehr Modellierungs-Know-How
mitbringen

Mehr Technologie — muss auch in die Ausbildung
Digitale Fahigkeiten mussen erlernt werden

Abbildung 6: Anreicherung der bisherigen Bauberufe mit,neuen‘Kompetenzen.

Nur jedes flinfte befragte KMU-Bau war der Meinung,
dassdurchdieEinfihrungvonBIMneueBerufegeschaf-
fen werden missten. Dies waren insbesondere Berufe,
die sich um rechtliche Aspekte kiimmern, Ausbilder
fir BIM beziehungsweise Digital Coaches oder Digital
Scouts sowie Berufe im Bereich der Datenverwaltung.

Essenzielle Kompetenzen, die diese ,neuen‘Berufe aus-
machen,sindnachAnsichtderbefragtenKMUvorallem
IT-Affinitat, digitale Methodenkompetenz, Expertise
in rechtlichen Themen sowie Koordinationsfahigkeit.

Fir die Beschaftigten der Bauwirtschaft wer-
den IT-Kompetenzen Uber alle Berufsgrup-
pen hinweg immer wichtiger. Dartiber hinaus
werden zuklnftig grundlegende Kenntnisse
des kollaborativen Arbeitens und des prozess-
bezogenen Denkens bendtigt.

Den entstehenden Qualifizierungsbedarf ver-
suchen die KMU sowohl Gber interne als auch
externe Schulungsangebote zu decken.
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Die befragten Experten vertraten die Meinung, dass
durch die integrative und kollaborative Arbeitsweise
mit der BIM-Methode neue Verantwortlichkeiten und
Projektrollen entstehen, die vom ,klassischen’ Projekt-
management nur unzureichend abgedeckt werden
konnen. Mit den neuen Projektrollen entstehen auch
neue Berufsbilder, wie BIM-Manager, BIM-Koordinator

oder BIM-Modellierer. Nach ihrer Meinung werden
zusatzlich Modellierungskompetenz sowie prozess-
orientiertes, Gewerke-Ubergreifendes Denken und
kollaboratives Arbeiten sowie koordinierende und
kommunikative Kompetenzen benétigt (siehe Abbil-
dung 7).

Sie denken, dass neue Berufe geschaffen werden miissen...

Entstehen gegebenenfalls neue Bauberufe?

— Die bestehenden Berufe sind tUberladen
— Koordination und Management der Daten
— Digital-Coaches, Digital-Scouts

Vor allem im Bereich BIM-Koordination,
BIM-Manager, spezielle Projektmanager
Ausbilder mussen viel digitaler arbeiten
Verschmelzung von Berufsbildern

Ausbilder fur BIM, Digital-Scouts, Digital-Coaches

Welche Kompetenzen werden benétigt?

— Digitale Affinitat
— Digitale Methoden mussen in die Ausbildung
— Koordinationsfahigkeiten

Kommunikationsfahigkeit, Aufgeschlossenheit
Modellierungskompetenzen

IT-Affinitat

Prozessorientiertes, Gewerke-lbergreifendes
Denken

Kooperatives, kollaboratives Arbeiten

Abbildung 7: Schaffung ,neuer Bauberufe mit ,neuen‘ Kompetenzen

Sowoh!| KMU-Bau als auch Experten gehen
uberwiegend davon aus, dass die aktuellen
Berufe ausreichen werden, um BIM anzuwen-
den. Diese mussen jedoch mit weiteren Kom-
petenzen angereichert werden. Das sind auf
der einen Seite technische Fahigkeiten und IT-
Affinitat. Auf der anderen Seite sind das ,Soft-
Skills“ wie Kommunikation, Kooperation und
die Fahigkeit kollaborativ zu arbeiten.

Eine Anpassung der bestehenden Berufe
sehen die Experten vor allem bei der Weiter-
entwicklung der einzelnen Leistungsbilder,
wobei es eine erhebliche Rolle spielt, ob eine
Person im Rahmen ihrer Aufgaben digitale
Gebaudemodelle direkt bearbeitet oder die
Informationen nur liest.

Die Leistungsbilder aus den neuen Projekt-
rollen des BIM-Managers, BIM-Koordinators
oder BIM-Modellierers befinden sich bereits

in der Etablierungsphase.
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Verdanderung des Stellenwerts von Bauberufen

Die Experten wurden nach ihrer Einschatzung gefragt,
welche Berufe besonders von der Digitalisierungin der
ausfiihrenden Bauwirtschaft betroffen sein werden,
inwieweit die Methode BIM Einfluss auf verschiedene
Berufe hat und ob die Berufe dadurch kurz- bezie-
hungsweise langfristig an Stellenwert verlieren oder
gewinnen (siehe Abbildung 8).

Wie verdndert sich der Stellenwert verschiedener Berufe durch die Digitalisierung?

Beruf

kurzfristig

langfristig

(a) Bauleiter > 7

A >

(a) Polier

A = Die Reihenfolge und

(b) Fachkrafte Hochbau

Farbintensitdt der
Pfeile stellen die

(b) Fachkrafte Tiefbau

Antworthdufigkeit
dar

(b) Fachkrafte Ausbau

(c) Baukalkulator > 7

(c) Bauzeichner A >

Abbildung 8: Verdnderung des Stellenwerts verschiedener Bauberufe durch

die Digitalisierung.

Die Auswertung zeigt, dass die Experten durch die Ein-
flhrungvon BIM nur wenig kurzfristige Effekte auf den
Stellenwert der Bauberufe erwarten. Eine Ausnahme
ist der Bauzeichner, flir den eine Steigerung des Stel-
lenwertes abzusehen ist. Auch bei den Berufen Baulei-
ter und Baukalkulator gab es einige Stimmen, die eine

kurzfristige Steigerung des Stellenwertes erwarten.

Langfristig erwarten die Experten durch die Themen
Digitalisierung und BIM, dass alle Berufe profitie-
ren werden. Allerdings sind sich die Experten nicht
immer einig, was am Beispiel des Baukalkulators
deutlich wird: Ein Teil der Experten vermutet, dass

www.tkw-kompetenzzentrum.de

die Kalkulation zukinftig zu einem grofRen Teil auto-
matisiert stattfinden wird, was zum Verlust des Stel-
lenwerts flhren wiirde. Andere hingegen sehen den
Baukalkulator als wichtige Schnittstelle zwischen
modellierten Objekten und zugeordneten Kostenin-
formationen, was den Stellenwert steigern wiirde.

Insgesamt erwarten die Experten eher lang-
fristige Effekte flr alle Berufsgruppen. Nach
ihrer Einschatzung werden alle Berufe von
den Themen Digitalisierung und BIM profi-
tieren und sich ihr Stellenwert tendenziell
verbessern.




Verhiltnis zwischen Nachfrage und Angebot

der BIM-spezifischen Aus- und Weiterbildung

Im Rahmen der Befragung wurde das vorhandene
Schulungsangebot flr BIM von den KMU-Bau mit
knapp befriedigend bewertet. Griinde hierflr sind vor
allem fehlende Standards fur Schulungsinhalte, oft
sehr allgemeine oder sehr softwarespezifische Schu-
lungen, und dass flr die KMU-Bau der Schulungsmarkt
wie auch die Softwarelandschaft zu undurchsichtig
sind (siehe Abbildung 9).

BIM-Schulungen - Vergleich Angebot und Nachfrage (Beurteilung)

KMU: Wie schatzen Sie das bestehende Experten: Welche BIM-spezifischen Angebote bieten
BIM-Schulungsangebot ein? Sie im Rahmen lhrer Ausbildung/ Weiterbildung an?

Schulnote: 3,6 Keine

Schwer festzustellen, was das Richtige ist VR-Anwendungen werden eingebunden
Schulungen sind sehr allgemein und nicht 12 Module zum Thema BIM

auf die Bedurfnisse der Unternehmen Zertifizierung zum BIM-Modeller in Verbindung

zugeschnitten mit einem konkreten Softwareprogramm
Keine Standards vorhanden Zertifikat fur einen BIM-Basiskurs
Angebote werden nicht genutzt
Konzentration auf die unternehmensinternen
Entwicklungen mit Softwareherstellern

Abbildung 9: Beurteilung bestehender BIM-Schulungen: Vergleich zwischen Angebot und Nachfrage.
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Zwei Drittel der befragten KMU-Bau haben bereits
Schulungsangebote bei Kammern, Verbanden,
BIM-Clustern oder anderen Anbietern in Anspruch
genommen. BIM-spezifische Aus- und Weiterbil-
dungsangebote werden scheinbar am starksten bei
den Kammern nachgefragt und entsprechende Schu-
lungen dort auch am haufigsten durchgefiihrt. Bei der
Halfte der genutzten Schulungsinhalte handelte es
sich um Softwareschulungen.

Insgesamt erscheint den KMU-Bau das Angebot zu
allgemein, da sie sich ein auf ihr Unternehmen zuge-
schnittenes Weiterbildungsangebot wiinschen.

Die Experten schatzen die Nachfrage nach BIM-spezi-
fischen Schulungsangeboten sehr unterschiedlich ein,
von hoch, Gber gering und partiell bis hin zu nicht exis-
tent (siehe Abbildung 10).

BIM-Schulungen — Vergleich Angebot und Nachfrage (Nutzung)

KMU: Welche Angebote nutzen Sie?

Angebote der RG-Bau

Schulungen des ZDB, BUW, MuM, BIM-Cluster
Externe Schulungen durch Softwarehersteller
Noch keine — passende Angebote fehlen

Experten: Wie ist die aktuelle Nachfrage nach
BIM-spezifischen Aus- und Weiterbildungen?

Sehr heterogen (von ,interessiert” bis
brauch ich nicht”

Bisher keine Nachfrage/ gering/ hoch/
enormes Interesse

Viele Kammern sind am nachfragestarksten
Auftragsblcher sind voll, das Tagesgeschaft
wird den BIM-Modulen vorgezogen

Sehr hoch im Bereich Abschlussarbeiten

Abbildung 10: Nutzung bestehender BIM-Schulungen:

Vergleich zwischen Angebot und Nachfrage.

Den Unternehmensvertretern fallt es mitun-
ter schwer, ihren konkreten Schulungsbedarf
zu nennen. Grundsatzlich ist festzuhalten,
dass die Unternehmen auf das jeweilige
Unternehmen zugeschnittene Schulungen
wilinschen und dies Uber das aktuelle Ange-
bot nur partiell abgedeckt wird (Nachfrage).

Die Angebote der befragten Experten im
Bereich der BIM-spezifischen Aus- und Wei-
terbildung sind eher heterogen.

Es besteht anscheinend eine Diskrepanz
zwischen Angebot und Nachfrage (siehe:
Abbildungen 9 und 10). Allerdings befinden
sich zurzeit weitere Aus- und Weiterbildungs-
angebote in der Erarbeitung
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Menschen. Unternehmen. Zukunft.

Das RKW Kompetenzzentrum ist ein gemeinnutziger
und neutraler Impuls- und Ratgeber flr den deutschen
Mittelstand. Unser Angebot richtet sich an Menschen, die
ihr etabliertes
wie an jene, die mit eigenen Ideen und Tatkraft ein neues
Unternehmen aufbauen wollen.

Unternehmen weiterentwickeln ebenso

Ziel unserer Arbeit ist es, kleine und mittlere Unternehmen
fur Zukunftsthemen zu sensibilisieren. Wir unterstitzen
sie dabei, ihre Wettbewerbsfahigkeit und Innovationskraft
zu entwickeln, zu erhalten und zu steigern, Strukturen und
Geschaftsfelder anzupassen und Beschaftigung zu sichern.

www.rkw-kompetenzzentrum.de

Zu den Schwerpunkten ,Griindung®, ,Fachkrafte“ und ,Inno-

vation“ bieten wir lhnen praxisnahe Losungen und Hand-

lungsempfehlungen fiir aktuelle und zukinftige betriebliche
Herausforderungen. Bei der Verbreitung unserer Ergebnisse
vor Ort arbeiten wir eng mit den Experten in den RKW Landes-
organisationen zusammen.

Unsere Arbeitsergebnisse gelten branchen- und regions-
Ubergreifend und sind flir die unterschiedlichsten Unterneh-
mensformen anwendbar. Darliber hinaus stellen wir fir die
Bauwirtschaft traditionell branchenspezifische Ldsungen
bereit.

Gefordert durch:

* Bundesministerium
fiir Wirtschaft
und Energie

aufgrund eines Beschlusses
des Deutschen Bundestages




